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内容概要

本书是权威物流教材，也是CPL（职业认证物流师）的指定教材。

本书以市场营销为导向，从顾客满意角度，以管理视角切入物流领域的各个主题。
它将企业的各种职能整合在一起，同时将物流融合进企业的战略中。
本书的每一章都以有利于管理决策制定的形式介绍了物流的基本术语、概念、原理，包含“全球箱”
、“技术箱”、“专栏”、“创造性解决方案”，以联邦快递、通用电器、沃尔

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<物流管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 3


