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前言

政府绩效评估是现代公共管理的前沿课题，也是行政改革和政府管理创新的有效工具，它不仅有利于
各种主体监督加强对政府的控制以增强公共责任，而且有利于改进政府管理、改善预算资源配置和加
强公共服务合同控制。
然而，由于政府管理的公共性和管理对象的复杂性，政府的投入和产出很难进行客观的量化和评估，
政府绩效评估之困难自不言待。
自行政学作为一门科学学科诞生之日起，政府绩效评估就成为学者关注的核心问题。
伍德罗?威尔逊早在《行政研究》一文中就明确指出，政府职能和效率问题是行政学研究的两大主题。
进入20世纪尤其是70年代以来，随着新公共管理运动的兴起，为了解决财政赤字和公众信任问题，英
、美等发达国家实施了以政府绩效评估为突破口的政府再造运动，并迅速蔓延到澳大利亚、新西兰、
加拿大、荷兰、丹麦、芬兰、挪威、韩国和日本等国家，“评估国”逐步取代“行政国”。
综观世界各国，美国政府绩效评估具有典型的代表性，其中尤以联邦政府绩效评估更为系统和完善。
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内容概要

政府绩效评估是现代公共管理的前沿课题。
政府绩效评估作为评价和改进政府管理、提升政府绩效的有效工具，受到世界各国尤其是发达国家的
普遍重视和广泛应用，并开始应用于中国各级政府的管理实践。
他山之石，可以攻玉。
美国联邦政府绩效评估经过近百年的发展演变，在理念、制度、机制、方法和技术等方面日趋成熟，
具有较高的学术和实践价值。
《美国联邦政府绩效评估研究》以美国联邦政府为样本，从理论的、历史的和现实的三个层面，探讨
了不同历史时期美国联邦政府绩效评估的理论基础和实践运作，清晰呈现了联邦政府绩效评估的整体
样态及其借鉴价值；进而跟踪了中国地方政府绩效评估的最新进展和未来走向——政府绩效管理。
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章节摘录

插图：导论部分涵盖4个方面的内容：阐明研究美国联邦政府绩效评估的理论和实践意义，说明本书
的价值；对国内外的研究现状进行分析和评述；确立研究的理论起点、分析方法和基本框架，阐述研
究的可行性和逻辑思路；提出研究的基本假设，指出研究的创新尝试和不足之处。
一、问题的提出和研究的意义绩效不高是各类组织面临的一个共同困境。
私营部门解决这一困境的通常做法是进行效率评估，通过成本－效益分析来判断组织是否以最低投入
实现了既定产出或以既定投入实现了最大产出，进而诊断组织效率不高的原因并找到相应的解决办法
。
同样，绩效评估也是政府组织解决绩效困境、提高政府绩效的有效手段，正如学者爱普斯汀
（P.D.Epstein）所指出的那样：“类似于私营部门，政府解决这一难题的最简单方法是进行绩效评估
，通过绩效评估来判断政府是否以合理的成本提供高质量的公共产品和公共服务。
”
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后记

博士论文完笔至今已四年有余，论文选题和写作过程中的困惑、焦虑和憧憬仍历历在目。
2002年金秋时节，我怀着激动而忐忑的心情跨入了梦寐以求的学术殿堂——中国人民大学行政学系攻
读博士学位，为新一轮的知识洗礼而暗喜。
基于学术的兴趣和实践的感悟，在恩师朱立言教授的点拨之下，我毫不犹豫地选择了政府绩效评估作
为博士论文的选题。
在美国锡拉求兹大学马克斯维尔公民与公共事务学院进行学术访问期间，在著名绩效管理专家Patricia
w.Ingraham教授的影响下，更坚定了我对这一选题的信念。
博士毕业后，我一直致力于政府绩效评估的课题研究，也使我对这一选题的研究不断丰盈，进而不断
完善并终使此书得以面世。
这里要特别感谢我的博士生导师朱立言教授和硕士生导师吴克昌教授。
朱立信教授为人处世谦和、大度、睿智；在博士论文选题和写作过程中，朱立言教授的严谨治学和独
到见解，经常使我有一种茅塞顿开的感觉。
吴克昌教授诚信做人、踏实做事的作风时刻鞭策着我，并在日常工作和生活中给予无微不至的关怀和
照顾。
两位导师的风格各异，但他们在人生和学术上的品格和教诲将使我终身受益。
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编辑推荐

《美国联邦政府绩效评估研究》：政府管理文库。
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