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内容概要

　　《西北少数民族地区政府行为文明与公民权保障研究》是2004年国家社会科学基金项目《西北少
数民族地区政府行为文明与公民权保障研究》（04BZZ017）的最终研究成果。
　　《西北少数民族地区政府行为文明与公民权保障研究》共分为十二章，其中第一章是主要概念和
基本理论问题，该章首先对政府行为、政府行为文明以及公民权的概念、特征进行了界定，提出了政
府行为文明的主要考量标准，论述了政府行为文明与公民权保障的互动关系，这一理论构建是理解本
书的中心线索。
第二、三、四章内容分别论述了西北少数民族地区政府保障公民权的成就、差距和制约因素，这些内
容构成了本书研究的基础资料和背景。
第五、六、七、八、九、十、十一章分别从政府权力观、政府民主建设、政府权力运行机制、依法行
政、廉政建设、政府公共服务、政府绩效七个方面考察了西北少数民族地区政府行为文明和公民权保
障的状况。
我们发现上述七个方面不仅是衡量政府行为文明程度和公民权保障水平的重要标准。
而且也是政府行为文明的重要构成要素，这些要素与公民权保障水平紧密相关。
通过考察分析，进一步强化和验证了《西北少数民族地区政府行为文明与公民权保障研究》基本的理
论预设&mdash;&mdash;政府行为文明和公民权保障的程度呈现一种正相关的关系。
第十二章提出了提高西北少数民族地区政府行为文明与公民权保障水平的对策与建议。
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作者简介

王肃元，男，出生于1955年，甘肃天水人，法学硕士。
现任兰州商学院党委委员、书记。
教授、硕士生导师，享受国务院政府特殊津贴专家，全国“五一劳动奖章”获得者，甘肃省重点学科
民商法学学科带头人，甘肃省“555”创新人才工程第一层次人才，甘肃省领军人才第一层次人才。
政协甘肃省委员会委员。
兼任甘肃省委、省政府专家顾问团成员，甘肃省人大常委会立法顾问，兰州市人大常委会立法顾问，
兰州仲裁委员会副主任，白银市政府立法顾问，中国法学会理事，全国政法院校经济法研究会会长。
西北高教管理研究会副理事长，甘肃省法学会副会长等职。
同时兼任兰州大学、西北民族大学、甘肃政法学院教授、硕士研究生导师。
出版《市场机制与政府干预》、《公司法基本制度概论》等学术著作、教材21部，发表论文100余篇，
其中有多篇论文发表在《中国法学》、《法学家》、《政法论坛》、《现代法学》等国家级权威刊物
和核心刊物上。
主持国家哲学社会科学规划项目《西北少数民族地区政府行为与公民权利保障研究》、中国法学会项
目《合同法新问题研究》、全国教育科学“十五”规划项目《当代中国农村教育发展研究》等国家级
、省部级项目12项，获省部级各类科研奖8项。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<西北少数民族地区政府行为文明与公>>

书籍目录

导论第一章 主要概念和基本理论问题第一节 政府与政府行为概念的界定第二节 政府行为文明及其判
断标准第三节 公民权与公民权保障第四节 政府行为文明与公民权保障的互动关系本章小结第二章 西
北少数民族地区政府保障公民权的成就第一节 西北少数民族地区政府对公民政治权利的保障第二节 
西北少数民族地区政府对公民社会经济权利的保障第三节 西北少数民族地区政府对公民文化权利的保
障本章小结第三章 西北少数民族地区公民权保障的差距第一节 地区差距分析第二节 城乡差距分析第
三节 民族差距分析本章小结第四章 西北少数民族地区政府保障公民权的制约因素第一节 脆弱的生态
经济制约政府保障公民权能力的提升第二节 复杂的民族关系增加政府保障公民权的难度第三节 多元
传统文化影响政府保障公民权水平的提高本章小结第五章 政府权力观与西北少数民族地区公民权保障
第一节 政府权力观概说第二节 公民权保障是促进政府树立正确权力观的根本动力本章小结第六章 西
北少数民族地区政府民主建设与公民权保障第一节 考察民主政府建设的理论视角第二节 西北少数民
族地区民主政府建设的基本情况第三节 存在的问题与对策本章小结第七章 西北少数民族地区政府权
力运行机制与公民权保障第一节 政府权力运行机制的内涵及类型分析第二节 西北少数民族地区政府
权力运行机制的历史变迁第三节 西北少数民族地区政府权力运行机制的改革与完善本章小结第八章 
西北少数民族地区政府依法行政与公民权保障第一节 依法行政的涵义和价值第二节 西北少数民族地
区依法行政的成绩第三节 存在的问题及建议本章小结第九章 西北少数民族地区政府廉政建设与公民
权保障第一节 建设廉洁政府是中国共产党政府建设的一贯原则第二节 西北少数民族地区政府廉政建
设的主要措施第三节 西北少数民族地区政府廉政建设的主要作用与艰巨任务本章小结第十章 西北少
数民族地区政府公共服务与公民权保障第一节 政府公共服务与公民权保障的关系第二节 西北少数民
族地区政府公共服务的发展第三节 西北少数民族地区政府公共服务存在的问题及完善建议本章小结第
十一章 西北少数民族地区政府绩效与公民权保障第一节 政府绩效及其评估体系第二节 政府绩效与公
民权保障的关系第三节 公民权保障视野下的西北少数民族地区政府绩效分析第四节 以科学的绩效评
估提升西北少数民族地区政府保障公民权的水平本章小结第十二章 提高西北少数民族地区政府公民权
保障水平的对策建议第一节 西北少数民族地区公民权保障的发展趋势第二节 改善公民权保障的社会
经济条件第三节 健全公民权保障的制度体系第四节 提高西北少数民族地区基层政府公共服务能力第
五节 促进西北少数民族地区传统文化转型本章小结附录 《西北少数民族地区政府行为文明与公民权
保障》课题调查表参考文献
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章节摘录

版权页：插图：4.加强信访工作随着改革的不断深化，方方面面的利益关系在不断变化和调整，由此
而引发的矛盾和问题也在不断显露，各级党委、政府和信访部门化解社会矛盾、维护社会稳定的任务
仍然十分艰巨和繁重。
信访工作中还存在着一些不容忽视的问题亟待解决。
《信访条例》对信访工作机制做了比较全面的规定，如疑难事项听证制度、问责制度、信访绩效的考
核以及对信访人的保护和相应的法律责任等，应当说使信访工作的法治化有了制度前提。
但根据以往的实践，我们认为在做好信访工作、保证公民监督权的实现方面仅靠制度是不够的，还应
当注意几个方面：第一，正确对待群众上访，促进政府自身的民主化。
具体讲应当注意：从观念上说，信访是群众监督政府、推进政府依法行政的一种方式，也是宪法、法
律中所规定的实现监督权的具体方式之一；从基层看，总体上社会相对比较稳定，各类矛盾基本上处
于可控制状态。
我们不能因为发生群体性事件，甚至有过激行为的群体事件，就简单地排斥公民上访，或者采取粗暴
方法，而必须以理性的态度，用真情讲清道理，讲清政策，化解其不满情绪。
这几年信访工作中的一些无序现象如大规模的群体上访、择机上访、过激行为等，固然与没有明确的
关于信访人的责任机制有关，但主要是没有抓好政府部门的基础工作、督办工作有关。
其实这方面还是有些经验可供借鉴，比如，宁夏银川城区在近几年的信访工作中，建立了城区、街道
办事处和社区三级信访网络体系，确保了信访渠道的畅通，做到了小矛盾不出街道，大矛盾不出社区
，创造了连续4年无集体上访的突出成绩。
而在宁夏全区把信访工作网络向街道、自然村、企业延伸，努力做到基层信访工作有人抓、群众信访
有人理，充分发挥基层组织解决问题、化解矛盾的作用。
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编辑推荐

《西北少数民族地区政府行为文明与公民权保障研究》：文明的政府，幸福的公民。
政府行为越文明，公民权保障越充分。
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