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内容概要

　　《做好的志愿者》作者根据长期从事志愿服务研究与教育的经验积累，收集大量生动活泼、富于
启迪的志愿服务案例，进行精辟分析、精彩评点，指导社会公众参加志愿组织、指导志愿者开展服务
活动。
全书分为九篇：一、选择拥有志愿服务的生活；二、选择你合适的志愿服务方式；三、选择你喜欢的
志愿服务团队；四、参加有效的志愿服务活动；五、参加有益的志愿服务培训；六、参加有魅力的志
愿文化传播；七、做带给他人快乐的志愿者；八、做善于聚集资源的志愿者；九、做帮助组织提升的
志愿者。
通过介绍志愿服务生活方式、讲述志愿服务感人故事、分析志愿服务技能技巧、预测志愿服务发展趋
势，娓娓道来、引人入胜。
让读者在“听故事、学技巧、长知识”的潜移默化过程学会做好的志愿者，做优秀的志愿者。
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作者简介

　　谭建光，男，1962年生。
广东青年职业学院社会工作系主任、教授。
兼任联合国志愿人员组织研究项目专家，中华志愿者协会常务理事，中国青年志愿者协会理事，中国
社工协会志愿者委员会研究中心常务副主任，广东省志愿者联合会副会长，广州亚运会志愿服务研究
中心主任。
荣获“中国志愿服务事业发展贡献奖”、“中国社区志愿服务贡献奖”、“广州亚运会志愿服务突出
贡献奖”、“广东省志愿服务20周年最具影响力十大人物奖”等多项社会荣誉.出版《志愿中国：亲历
与思考》、《中国农村志愿服务发展报告》、《中国志愿服务：从社区到社会》(与袁媛合编)等十多
本志愿服务书籍。
在中国志愿服务研究和教育领域具有重要影响力。
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书籍目录

序言
第一篇 选择拥有志愿服务的生活
　1.志愿服务是人生的另一种体验
　2.帮助他人——让自己的生活更温馨
　3.服务社会——让自己的生活更丰富
　4.要挣钱，要享乐，还要活得有意义
　5.你帮我，我帮你，和睦相处更安全
　6.建设美好社会，需要大家共同努力
第二篇 选择适合你的志愿服务方式
　1.人不是万能的，做志愿者不需要面面俱到
　2.根据自己的个性选择志愿服务方式
　3.根据自己的兴趣选择志愿服务方式
　4.根据自己的能力选择志愿服务方式
　5.每一种方式都能够富有新意和吸引力
　6.让志愿服务可持续发展的技巧
第三篇 选择你喜欢的志愿服务团队
　1.志愿团队能够带给你亲切和愉悦
　2.多了解不同志愿服务团队的特点
　3.挑选关心和尊重志愿者的团队
　4.挑选激励志愿者创新的团队
　5.挑选敢于为志愿者承担责任的团队
　6.我们都需要志愿者的“幸福家园”
第四篇 参加有效的志愿服务活动
　1.志愿服务就是要真正帮助社会和他人
　2.多花时间和精力了解社会人群的需求
　3.以一变多——让单调的服务逐渐丰富
　4.以旧变新——让熟悉的服务增添新意
　5.将“形式化”的服务做得有实际效益
　6.你也可以策划和设计志愿服务项目
第五篇 参加有益的志愿服务培训
　1.做志愿者也需要专业素质
　⋯⋯
第六篇 参加有魅力的志愿文化传播
第七篇 做带给他人快乐的志愿者
第八篇 做善于聚集资源的志愿者
第九篇 做帮助组织提升的志愿者
参考书目
后记
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章节摘录

　　其实，选择做志愿者，乐于帮助他人、服务社会，是每一个人的权利。
志愿者可以根据自己的个性心理、兴趣爱好，选择适合的志愿服务方式，不强求自己做不合适的服务
类型，不强求自己做不愿意的服务项目。
反过来说，如果越来越多的人参与志愿服务，都选择自己能够发挥专长，能够体现个性的服务，中国
的志愿服务就越丰富多彩、灵活多样，真正能够适应不同人群的需要。
　　美籍华人叶祖禹先生，是美新路公益基金的主席。
进入中国开展志愿服务时，就集中在“大朋友”项目和“晚缘”项目。
“大朋友”项目是促进青少年成长的长期服务项目，志愿者定期与服务对象通信，定期探访服务对象
并与之深入交流，帮助青少年摆脱困惑、解决问题，获得健康快乐的发展。
“晚缘”是鼓励志愿者与老人结一个晚年的缘分，长期地关爱和陪伴老人，共同走过一段美好的人生
。
多年来，美新路在青少年服务和老人服务方面非常专注、非常深入，积累了很多很好的经验。
这时候，有许多地方和机构求助于关新路，希望他们帮助开展多种多样的服务，也希望他们到更多的
地区开展服务。
但是，叶先生考虑到机构和个人的能力有限，选择的时候特别谨慎。
他经常到某个地区考察服务需求，但是不轻易答应开展服务，而是反复思考运用什么方式既能够推广
服务，又避免自己及机构陷于应接不暇、疲惫不堪的境地。
　　⋯⋯
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