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内容概要

　　本书介绍了电子政务的基础知识和电子政务建设规划与管理的一般内容，并在下述三个方面有所
突破：构建了一个具有纵深八个层次的政府管理创新体系，全面系统地阐述电子政务建设与各个层次
政府管理创新之间的互动关系；提出开展政务规范化研究，并介绍了其内容、理论与方法，力求根本
性地解决电子政务建设中“重电子、轻政务”的通病；电子政务建设的实质是利用新的技术手段，进
行政府业务、职能、组织及政府与社会的新的整合，本书对作为电子政务建设理论基础的组织整合理
论的相关内容，做了初步介绍。
　　本书可作为处级以上领导干部和公务员的电子政务培训教材，也可以作为行政管理专业和MPA教
材或教学参考书。
由于本书内容的创新性，公共管理和电子政务研究者亦会从中受益。
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