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前言

　　随着全球经济一体化进程的推进，在全球竞争环境下任何一个企业都不可能在所有业务上成为最
杰出者，必须联合行业中其他上下游企业，建立一条经济利益相连、业务关系紧密相关的行业供应链
实现优势互补，充分利用一切可利用的资源来适应社会化大生产的竞争环境，共同增强市场竞争实力
。
同时，随着各种自动化和信息技术在制造企业中的不断应用，制造生产率已被提高到了相当高的程度
，制造加工过程本身的技术手段对提高整个产品竞争力潜力的作用开始变小。
为了进一步挖掘降低产品成本和满足客户需要的潜力，人们开始将目光从管理企业内部生产过程转向
产品全生命周期中的供应环节和整个供应链系统。
　　在这样的内外环境下，供应链管理（supply chainmanagemem）成为最新的管理理念之一。
但是由于我国刚刚引进供应链，只在一些先进的企业得到了初步的应用，多数企业尚且不知其为何物
，不管从理论研究，还是实际运用上，都还处于启蒙阶段。
　　本书克服以往理论分析过深或仅泛泛介绍等缺点，简化了理论分析和公式推导，结合高职高专教
育的特点，突出实用性和可操作性，使之更适应高职高专的培养目标和教学特点要求；内容更能体现
现代物流运作的技术和管理实际，反映当今物流行业新技术、新管理方法和新工具的应用。
本书每章后面的练习题和案例分析及思考题侧重运作管理方法与技术，突出实训性、专题性；书后的
综合练习更有利于培养学生分析问题和解决实际问题的能力，体现高职高专的特点。
　　本书编写分工如下：任天舒编写第一、三、五章；陶红英编写第二、九章；杨志伟编写第四章部
分内容和每章案例；何艳萍编写第六至八章；顿小红编写综合练习题及书中图表的编辑；王骏编写第
四章部分内容和第十章，并负责全书的总体策划、结构设计和最后统稿；钱大庆也参加了部分编写工
作。
　　在本书的编写过程中，参考了大量的文献，引用了许多资料，在此谨对其作者表示衷心的感谢。
　　由于物流行业发展变化较快，加之时间仓促和编者水平有限，书中难免有错误和不足之处，敬请
读者批评指正。
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内容概要

　　《供应链管理》较为系统地介绍了供应链及物流管理的最新理论、工具和方法，内容包括供应链
管理的基础理论知识、供应链管理方法、业务外包与供应商管理、供应链网络的构建、供应链管理环
境下的生产计划与控制、物流与供应链管理信息技术、供应链库存控制策略、制造与供应链管理、供
应链企业联盟、供应链企业绩效评价与激励机制、供应链企业资源整合与经营战略等内容。
《供应链管理》既可作为高职高专院校物流类各专业的教材，也可作为各类、各层次学历教育和短期
培训的教材，还可作为广大物流业界人员的学习参考书。
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章节摘录

　　3．成本　　据不完全统计，供应链可以耗费整个公司高达25％的经营成本，而对于一个利润率仅
为3％～4％的企业而言，哪怕降低5％的供应链耗费，也足以使企业的利润翻番。
　　供应链总的成本包括：　　订货完成成本，原材料取得成本，总的库存持有成本。
与物流有关的财务和管理信息系统成本。
制造劳动力和库存的间接成本等，如表9-3所示。
　　4．资产　　物流管理是对包括库存、设施及设备等相当大的资产负责，资产评价基本上集中在
特定资产水平支持下的销售量水平。
主要测定资产周转时间、库存周转天数、销售额与总资产的比率等资产绩效。
　　测定资产周转时间是将使用1元原材料，转化成为1元的最终产品所需要的理论时间。
从现金到现金的周期时间会因购买原材料而发生的支付，或因快速向顾客交付而从顾客那里收款而减
少。
　　库存周转天数衡量存货速度或周转率。
周转天数定义为按现有活动水平为基础的，以工厂产成品和所有的营业区域库存换算成销售的日历天
数。
销售增长而相应的存货不变，结果是存货周转率提高，这意味着在没有附加的存货持有成本的条件下
，也能获取额外的利润，如表9．4所示。
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