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前言

　　运输是物流活动最主要的组成部分，是物流的核心环节。
无论是企业的输入物流还是输出物流，或是流通领域的销售物流，都必须依靠运输来实现商品的空间
转移。
据统计，运输费用约占整个物流费用的40％。
因此，物流业的发展需要一个四通八达、畅通无阻的运输线路网系统来支持。
　　物流既是当代运输服务新理念的产物，也是一个科学化和系统化的业务领域，其所涉及的范围是
空前广阔的是任何传统的运输业务所无法包容的。
物流业务管理所具有的复杂性也远远超出一般运输业务所包含的知识层面，是集现代运输、信息网络
、仓储管理、产品后续加工、营销策划等诸多业务技术门类于一体的一门多学科、多领域的综合管理
学科与工程学科。
　　没有运输就没有物流，但再完善的运输也远不是物流。
社会对物流的需求从数量和质量两方面都有很大提高，但是我国物流业务管理技术明显滞后，阻碍了
物流服务社会化的进程。
物流运输创造着物流的空间效用，它是物流的核心，因此，加强物流运输业务管理意义重大。
　　本书以物流原理为基本指导思想，既吸收国内外先进的物流技术，又结合国内物流的发展现状，
对物流运输业务的理论和技术进行整体设计，全面而系统地综述公路运输业务管理，铁路运输业务管
理，航空运输业务管理，远洋运输业务管理，国际集装箱与多式联运业务管理，零担运输业务管理，
配送运输业务管理，运输决策，运输纠纷，运输质量等理论知识、技术要点和运作规程。
本书克服以往理论分析过深或仅泛泛介绍等缺点，减少理论分析和公式推导，结合高职高专教育的特
点，突出了实用性和操作性。
本书体现了现代物流运作的技术和管理实际，反映了当今物流行业新技术、新管理方法和新工具的应
用；每章后面的案例侧重运作管理方法与技术，突出专题性、实训性，更有利于培养学生分析问题和
解决实际问题的能力，体现高职高专的特点：书后的综合练习题集中反映各章节的知识要点，便于学
生进行总复习和自我测试，便于教师对学生进行考核。
　　参加编写的人员分工如下：姬中英编写第一、四章；龙芳月编写第二、九章；梁海澄编写第三、
八、十章；胡艳君编写第五～七章和综合练习题；程玉华编写第十～十二章；本书由姬中英负责总体
策划、结构设计和最后统稿。
　　在编写过程中参考了大量的书籍、文献、论文等，引用了许多专家学者的资料，在此谨对他们表
示衷心的感谢。
　　由于物流行业发展较快，加之时间仓促和编者水平有限，书中难免存在疏漏和不足之处，敬请读
者批评指正。
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内容概要

姬中英主编的《物流运输业务管理》立足于现代物流的发展，吸收了国内外物流运输业务管理的先进
技术与方法，结合我国物流运输的发展现状，较系统地介绍了物流运输的概念、地位、作用和运输方
式，公路物流运输业务管理，零担运输业务管理，配送运输业务管理，远洋运输业务管理，国际集装
箱运输与多式联运，航空物流运输业务管理，铁路物流运输业务管理，运输决策，运输纠纷及解决和
运输质量管理等。

《物流运输业务管理》既可作为高职高专院校物流类专业教材，也可作为各类、各层次学历教育和短
期培训的教材，也可供广大物流业界人员参考。
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章节摘录

　　3.汇集式行驶线路　　汇集式行驶线路是指配送车辆沿分布于运行线路上各物流结点间，依次完
成相应的装卸任务，而且每一运次的货物装卸量均小于该车的核定载重量，沿路装或卸，直到整辆车
装满或卸空，然后再返回出发点的行驶线路。
汇集式行驶线路可分为直线形的和环形的两类，一般环形的里程利用率可能要高一些。
这两种类型的线路都可分为分送式、聚集式、分送一聚集式。
汇集式直线形线路实质是往复式行驶线路的变形。
汇集式环形线路如图4.10所示。
　　1）分送式。
指车辆沿运行线路上各物流结点依次进行卸货，直到卸完所有待卸货物返回出发点的行驶线路。
　　2）聚集式。
指车辆沿运行线路上各物流结点依次进行装货，直到装完所有待装货物返回出发点的行驶线路。
　　3）分送一聚集式。
指车辆沿运行线路上各物流结点分别或同时进行装、卸货，直到装完或卸完所有待运货物返回出发点
的行驶线路。
　　车辆在汇集式行驶线路上运行时，其调度工作组织较为复杂。
有时虽然完成了指定的运送任务，但其完成的运输周转量却不尽相同，这是因为车辆所完成的运输周
转量与车辆沿线上各物流结点的绕行次序有关。
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