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内容概要

　　《电子政务流程变革》从政务发展的历史沿革出发，阐述了电子政务流程变革的意义以及趋势，
探讨了电子政务与流程变革之间的关系，在此基础上分析了政务流程的组成元素、结构与分类，流程
的识别分析以及形式化描述方法，政务流程优化的方法、原则与步骤，系统研究了电子政务流程建模
方法，提出新的电子政务绩效评价体系框架，并适当穿插了政府实际流程变革的案例，为电子政务变
革提供参考。
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章节摘录

　　目前，基于规则建模的研究是为信息系统服务的，因为业务规则的研究起始于信息系统，研究的
着眼点是从技术角度，通过业务规则怎样建立系统框架。
Irma Valatkaite根据业务规则的生命周期，从三个不同层次根据规则映射建立系统框架。
Marko Bajec等提出了支持管理组织业务规则的方法和工具，从业务层和系统层提出规则之间的映射，
达到不同层面的一致性。
这些模型没有详细地分析规则怎样建立业务流程，本章提出的建模方法是结合流程管理和信息系统中
的思想建立流程模型。
　　5.2.1　基于规则建模方法的特点　　本章建立流程模型是基于业务规则的，选用其构建模型的动
机为：　　1）一致性　　实现组织的目标、具体的业务流程和系统实现的一致性。
各个层次的人员通过业务规则保持业务战略与具体业务流程的一致，业务战略为业务流程提供指导方
向，业务流程能够确保业务战略的实现，而系统是为战略目标服务的。
此外，使用业务规则可以充分利用实例知识和实践经验，表现在建模中。
　　2）动态性　　在组织的业务环境中，变化是不可避免而且经常发生的。
一般来说，变化主要来源于外部或组织的战略决策，如政府法律和法规。
这样，变化经常导致现存的业务流程随之调整或者需要一种新的业务模式来支持。
新目标和战略的出现和改变，对于实现战略目标运作实施的业务流程和支撑业务的模式来说，就要必
须相应地更改业务流程和业务模式来满足战略和目标的要求。
基于规则构建模型，可以根据其组织内部和外界环境的变化，最快、最好地建立业务模型，因为业务
规则是可以跟踪的，只要对相应的业务规则进行调整，就能达到高效率的模型更改或调整。
　　3）敏捷性　　业务规则是业务的抽象逻辑，有助于指导业务流程的改变。
如果改变业务规则，业务流程和业务模型必然随之改变，而且规则的改变或调整是根据目标和战略进
行的，因而通过规则可形成战略目标和业务相互连接。
一般来说，一个典型的业务规则可以涉及几个业务流程，具有几个功能模块支持，而每个规则可能是
以不同的方式执行的。
业务规则具有跟踪功能，往往是因为记录规则的缘由。
如果抓住业务规则的根源，就可以非常容易地决定应该怎样去调整系统和业务模式，以理想的方式实
现业务流程的更改，从而实现对模型的更改。
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编辑推荐

　　《电子政务流程变革》可以作为电子政务和电子商务等领域研究的专业用书，也可作为行政管理
专业、信息管理专业和MPA专业的研究与教学用书。
《电子政务流程变革》可为政府公务员的流程变革实务提供引导，并为其进行有效的决策提供依据，
也可为电子政务研究的学者提供一个新视角。
　　Clock Generators for SOC Processors　　　●This book examines the issue of design of fully-integrated
frequency synthesizers suitable for system-on-a-chip（soc）processors．　　●This book takes a more global
design perspective in jointly examining the design space at the circuit level as well as at the architectural level．The
coverage of the book is comprehensive and includes sununary chapters on circuit theory as well as feedback
control theory relevant to the operation of phase locked loops（PLLs）．　 　　●On the circuit level，the
discussion includes low-voltage analog design in deep submicron digital CMOS processes，effects of supply noise
，substrate noise，as well device noise．On the architectural level，the discussion includes PLLanalysis using
continuous-timeaswellasdiscrete-timemodels，linearandnonlineareffectsofPLLperformance，and detailed
analysis of locking behavior.
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