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内容概要

　　本书为北京市委组织部和市人事局组编的“信息化与电子政务系列丛书”之一。
本书共三篇，分为十章。
第1篇介绍北京市信息化与电子政务建设的案例，包括北京地方税务综合服务管理信息系统、西城区
交互式办事办公系统、数字东城、数字奥运，以及交通管理综合信息系统和纪委监察局政务信息化平
台等电子政务系统的运行和管理经验；第2篇针对国内外电子政务系统的案例进行成功及失败原因分
析；第3篇介绍电子政务的安全案例。
　　本书既可作为公务员的培训教材，又可作为行政管理专业和MPA教材，公共管理和电子政务研究
者亦会从中受益。
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