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内容概要

范柏乃、蓝志勇编著的《公共管理研究与定量分析方法》对公共管理研究方法进行全面深入的介绍。
围绕公共管理研究的理论、方法和程序，从方法论、研究手段和具体研究方法等不同层面，系统阐述
了公共管理研究命题、研究设计、研究文献阅读、研究资料收集、定量分析方法，以及研究论文的撰
写等内容。
书中引用了大量的研究案例，并以SPSS、LISREL
、Matlab和Veim四大统计软件包为工具，深入细致地介绍了它们在公共管理研究中的操作方法。

为配合教师教学和学生学习，本书配备有内容完善的多媒体教学课件。

《公共管理研究与定量分析方法》适合于公共管理、企业管理、管理科学与工程等专业的本科生、硕
士研究生(包括MPA、MBA)、博士研究生阅读参考，教师可根据实际情况有重点地选择部分篇章进行
教学。
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作者简介

范柏乃，男，1965年出生，浙江兰溪人，博士，教授，博士生导师。
加拿大McGill大学管理学院、美国Arizona State
Univeity公共管理学院高级访问学者。
研究方向：“地方政府管理”、“自主创新管理”、“创业投资管理”和“人力资源管理”。

主持承担了《鼓励自主创新的财税政策研究》(2006年国家社会科学基金重点项目)和《地方政府信用
评价体系与管理机制研究》(2005年国家自然科学基金项目)等20多项省部级以上课题的研究。

已出版《公共管理研究与定量分析方法》(科学出版，2008)、《政府绩效评估理论与实务》(人民出版
社，2005)、《创业投资法律制度研究》(机械工业出版社，2005)等7部学术专著与教材。
以第一作者在国内外核心期刊发表学术论文150余篇，其中一级期刊50余篇，被《中国社会科学文摘》
、《新华文摘》、《高等学校文科学术文摘》和《中国人民大学复印资料》等摘录和复印40余篇。
获得过浙江省高校优秀科研成果一等奖、二等奖，浙江省社联青年社会科学优秀成果一等奖、二等奖
，浙江省哲学社会科学优秀成果三等奖，浙江省科技进步三等奖等多项奖励。

近年来，给中央政府、全国政协、以及各级地方政府和政协递交了20多份建议书和提案。
研究报告得到了温家宝总理、中组部领导、浙江省吕祖善省长和多位副省长的重要批示。
3个提案被选为全国政协大会发言提案，8个提案被选为浙江省政协团体提案。

2006年荣获中共中央统战部授予的“各民主党派、工商联、无党派人士为全面建设小康社会作贡献”
全国先进个人称号。
 蓝志勇
1955年出生，男，江西人，教授，博士生导师，1991年获美国锡拉丘兹大学麦克斯韦尔公共管理学院
公共管理博士。
现任美国亚利桑那州立大学公共管理学院教授，浙江大学光彪特聘教授，浙江大学行政管理研究所所
长，中国人民大学公共管理学院副院长。
长期从事公共管理的理论和改革实践、信息技术管理及政策(电子政务)、政府和企业、发展管理、研
究方法等几个方面的研究与教学工作。
曾获1994年美国管理学会公共与非盈利部最佳论文奖，人选美国杰出大学生名人录、马科斯美国西部
名人录、马科斯美国高等教育名人录等。
长期担任《公共管理和生产力》、《公共管理评论》、《美国公共管理评论》、《国际公共管理》、
《亚洲公共管理》、《政治科学和国际关系》、《技术研究公共管理评论》、《中国政治科学》、《
公共预算、会计与财政管理》等多家杂志的评审专家工作。
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章节摘录

版权页：   插图：   第二章研究设计与评价 任何一项科学研究，人们总是想使有关的资源得到合理的
分配和有效利用，并追求最大效益。
公共管理研究设计如同一份工作蓝图，能够提供给研究者符合逻辑的推理流程，突出研究工作的重点
，指引研究者明确、顺利、经济地完成研究任务。
公共研究设计本身是否科学、合理和完善，直接关系到研究的进程、代价，研究结论的可靠性、科学
性等。
所以，在进行公共管理研究之前，严密、审慎地做好研究设计工作是十分必要的。
一个好的公共管理研究设计，对研究工作具有一定的保证作用，能够收到事半功倍的效果。
 第一节研究设计概述 一、什么是研究设计？
 为了确保和提高研究质量，研究人员必须做好认真、周密的研究设计工作。
关于什么是研究设计，不同的学者有不同的回答。
美国社会学家艾尔·巴比在《社会学研究方法》中将研究设计界定为：研究设计适于最初的兴趣、想
法和理论期待，接下来的是一系列相互关联的步骤，以逐渐集中研究的焦点，概念、方法和程序也随
之界定清楚，一个好的研究设计必要先考虑这些步骤。
他认为，必须尽量明确要发现的东西，必须采用最好的研究方法进行研究是研究设计的两个主要方面
。
 风笑天在《社会学研究方法》一书中认为，研究设计是指对整个研究工作进行规划，制定出探索特定
社会现象或事物的具体策略，确定研究的最佳途径，选择恰当的研究方法。
同时，它还包含着制定研究方案及详细的操作步骤等方面的内容。
 吴建南在《公共管理研究方法导论》中将研究设计概括为：研究设计就是研究者为了探究研究问题的
解答或解释，而对未来研究工作的具体步骤和进程所做的筹划或设想。
它包括明确研究目的、设定取样方式、确定分析单元和研究干预方式、选取研究方法和手段以及选定
时间框架等一系列内容。
同时，它还需要为以上内容制定详细而具体的操作步骤。
 公共管理研究设计的基本任务包括两个方面：一是选择、确定收集和分析研究数据的方式方法，保证
研究所采用的方式方法是合理的、可靠的和经济的；二是构思、制定实现研究目的的操作程序和控制
方案，保证研究是有效的、客观的和明确的。
研究设计的核心内容是保证回答研究的问题和达到研究的目的。
 （1）研究方式方法是合理的，指针对一定的假设或研究内容，采用的方式方法能够满足检验、论证
和解释研究内容。
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