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内容概要

　　本书是一部以企业基层班组长以及班组成员为主要读者对象的探索性教材。
它全面、系统地提供了现代企业班组建设与管理所需的相关知识，包括理论阐述、案例分析、应用方
法和实践指南等，突出地反映了新时代、新形势对班组建设与管理的新要求，在企业班组教育和培训
教材“体现时代性把握规律性、富于创造性”方面做出了开拓性尝试。
本书的特点在于：理论与案例相融合，既努力反映班组建设与管理理论的主要内容和最新发展，更注
重把相关理论有机地融入案例分析之中，传统与现代相结合，既致力于总结过去我国企业在班组建设
与管理中的传统内容和经验，将其发扬发光，又重视反映班组建设与管理的现代内容和发展趋势，重
点与特点相配合，坚持适应企业班组干部及一般成员学习培训的特点和要求，注重针对性、实用性和
实效性。
　　本书既是一部权威教材，可供各类企业进行班组教育和培训时使用，又是一部普及性、知识性读
物，可供企业广大基层员工用于自学，还是一部来自央企一线班组真实案例的案例集，可作为企业管
理研究和教学中的案例库来使用。
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