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内容概要

本书主要分析了连锁经营的基本概念及经济含义，并从连锁企业角度重点介绍连锁经营的市场战略、
商品管理、价格策略、促销策略、物流管理、店铺开发、店铺设计与布局、商品陈列以及连锁经营组
织与管理，还介绍了连锁经营主要管理系统和连锁企业业绩评价与奖励的内容。
本书力求通俗易懂，主要针对应用型本科的连锁经营、工商管理、物流管理等专业，也可作为社会人
员和企业员工的参考书。
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