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内容概要

　　《绿色供应链管理：企业可持续发展模式》在对国内外有关绿色供应链管理的研究进展进行分析
、总结的基础上，从绿色供应链管理的产生出发，探讨了企业可持续发展战略，介绍了基于可持续发
展战略的绿色供应链管理的基本思想、体系结构、主要内容、相关理论和相关技术。
从企业可持续发展的角度，对绿色供应链管理运作中存在的障碍进行分析，构建了绿色供应链管理战
略；从政府、企业、企业家的角度对如何实施绿色供应链管理进行了分析，并对绿色供应链管理实施
企业的合作满意度进行了研究；最后，结合云南的实际情况，以绿色供应链管理思想为指导，对企业
可持续发展能力提升的模式进行了总结。
　　《绿色供应链管理：企业可持续发展模式》既可供从事供应链管理与环境管理的高等院校师生和
研究人员参考，也可供企业界人士参考。
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章节摘录

　　前言　　第1章　绿色供应链管理　　1.1　从供应链管理到绿色供应链管理　　供应链的形成机
理主要表现在两个方面：一方面，产品生产过程的复杂化导致不同生产厂家在生产某一产品时，需要
合理的分工和相互协作，彼此之间形成供需关系，进而形成供应链；另一方面，由于信息技术的发展
及电子商务市场空间不断扩展，全球采购、全球制造、全球销售的市场全球化趋势导致物流成本增加
，因此需要通过多个生产基地和销售网络，组成供应链来合理优化物流成本。
　　供应链管理的内容主要涉及供应、生产、物流和销售四个方面。
这四个方面可以进一步分为职能领域和辅助领域。
职能领域主要包括产品开发与设计、产品技术保证、采购、生产计划、生产控制、库存控制、仓储管
理和销售管理等。
辅助领域主要包括客户服务、会计核算、人力资源管理和市场销售等。
具体内容主要有：①供应商管理，重点是供应商战略伙伴关系管理；②客户关系管理；③采购管理；
④库存与配送管理；⑤物流信息管理；⑥分销渠道管理；⑦人力资源管　　理；⑧产品设计与制造管
理；⑨资金管理等。
　　1.1.1.2　供应链体系结构概述　　体系结构是为指导和帮助系统的设计、实施和运行而提供的结
构化、多功能模型和方法的集合。
随着企业业务范围的扩展和网络技术的发展，企业已开始实施供应链管理技术，以期提高总的业务性
能。
对于复杂多变的客户需求，企业迫切需要能有效检查和评价其供应链业务的先进方法。
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编辑推荐

　　绿色供应链管理——企业可持续发展模式　　做有社会责任感的企业　向可持续发展战略转型　
　今天，这一口号构成了21世纪全球商业景观中蔚为壮观的新趋势。
对于中国企业而言，其意义在于：全球竞争的需要，跨越企业环境与社会责任等新型软性贸易壁垒的
必须；赢得顾客的需要，环境友好正成为当今客房选择产品和服务的重要考量；国家战略的需要，是
企业贯彻科学发展观和新型国家战略的必由之路，　　全球化的竞争中，企业之间的竞争正在供应链
之间的竞争所取代。
绿色供应链管理已经成为全球领先企业在实践可持续发展经营战略的重要一环。
　　本书以企业可持续发展经营战略转型为出发点，立足于中国企业发展的实际和具体情境，吸收国
外最新研究成果和成功实践经验，对绿色供应链管理进行了全面介绍和分析，从战略、行为、合作等
诸方面详细论述了企业实施绿色供应链管理的理论、方法和步骤，提供了大量精彩的国际和本土案例
，是从事战略管理、供应链管理、采购和客户管理的研究者和经理人了解绿色供应链管理的必备参考
资料。
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