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前言

随着经济、技术、社会以及环境的迅速变化，我们生活所处的各种系统也变得越来越复杂。
其实，今天我们面对的许多问题恰恰源于我们过去自身行为所带来的那些没有预料到的副作用。
太多的时候，我们为了解决一个问题而采取的措施，往往使情况变得更糟，或者又造成了新的问题。
在这个充满复杂性的动态世界里，想要作出有效的决策，我们就必须先成为系统思考者——扩大我们
心智模型的边界，并开发利用一些工具来理解复杂系统的结构是怎样决定其行为的。
系统动力学是一个视角，它能帮助我们理解复杂系统的结构和动态行为特性；同时，系统动力学也是
一门严谨的建模学科，它为我们提供了规范的计算机仿真复杂系统的工具，使用这种工具，我们可以
设计和制定出更有效的政策。
总而言之，这些工具能帮助我们建立一个管理者的“飞行模拟器”——一个空间可以被压缩、时间可
以被放慢的微观世界，在这个世界里，我们能感受到决策的长期副作用，提高学习速度，建立对复杂
系统的理解，并制定出合理的结构和策略以获得更大的成功。
在过去的10年里，美国许多业绩极佳的企业：咨询公司和政府已经应用系统动力学来解决危机事件；
许多具有创新精神的管理学院和商学院正在讲授系统动力学，而学生也非常感兴趣，选学这门课的学
生数量正日趋增加；从幼儿园到高中，数以百计的小学和中学正在将系统思考、系统动力学和计算机
仿真融人他们的教学课程中去。
一句话，系统动力学的教学与应用越来越广泛。
本教材主要向大家介绍系统动力学的建模过程，动态系统的行为模式与结构、路径依赖与正反馈、系
统基模、流率基本人树建模法和反馈环计算法、政策分析、模型测试及新产品的销售过程建模、项目
管理建模等应用案例。
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内容概要

本教材从管理的角度出发，以培养系统思考能力为主线，以传授系统动力学知识为辅线，弱化微分方
程式等数学知识，强化文本、曲线图来呈现复杂系统的动态本质特征，精心选取能为大家所熟知或能
相对准确感知的复杂系统为教学案例，使具有不同数学水平的读者能理解。
随教材附带的学生用光盘主要包括STELLA、Anylogic、Powersim Studi0三大主流仿真软件的用户指南
。
另外出版的教师用光盘主要包括：Vensim软件的用户指南，绘制因果回路图的案例，以及天然气的勘
探与生产建模、网络与通信公司的赢利策略建模、宏观经济周期性发展的机制建模、传染病的传染过
程建模、项目管理建模等应用案例。
    本书可作为管理科学与工程、工商管理、公共管理、农业经济管理等一级学科下各专业本科生和研
究生的教材。
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章节摘录

插图：点击Color正下方的Black按键，点击调色板上的红色。
用标有Shapecolor键再重复刚才的操作，然后点击OK。
如果无需要，通过拖动手柄，重新定位回路图和调整图形大小。
注意：可以包含来自剪贴板的位图或元件。
点击图形右边的回路中心。
在Image框中点击向下的箭头，选择负号（一），然后从Shape区域选择Loopcounter（counterclockwise
），将这两种颜色都设为蓝色，点击OK。
如果需要，通过拖动手柄重新定位回路图和调整图形大小。
图形如图5—33所示。
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编辑推荐

《系统动力学》特点：以培养系统思考能力为主线，弱化微分方程式等数学知识，使之能为不同数学
水平的读者所理解。
选取能为大家所熟知或相对能准确感知的复杂系统为教学案例。
《系统动力学》配备学生用光盘和教师用光盘．并向选用此书作为教材的任课老师免费提供配套教辅
资料。
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