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前言

战略管理是当代管理学研究领域的热点。
自20世纪60年代战略管理理论正式出现以来，该领域各种新理论、新观点层出不穷。
战略管理的概念突破了企业管理的范畴，被广泛引入其他组织管理的理论和实践。
对各行各业管理者而言，了解战略管理、研究战略管理已经成为必修的课程。
《战略管理论丛》有助于了解目前战略管理理论体系的全貌和战略管理实践的主要内容。
本套丛书首期推出6本书，分别是《西方战略管理理论》、《东方战略管理思想》、《战略管理实践
》、《战略管理拓展》、《战略管理咨询》、《战略竞争情报》。
我们认为，尽管战略管理理论是最近几十年提出来的，但是战略管理活动和战略管理思想却早已存在
，只不过没有形成正式的战略管理概念和完整的理论，而且在不同的文化根基下产生的战略管理思想
也存在着巨大的差异。
《西方战略管理理论》重点将一个比较完整的西方战略管理理论体系展示给读者，虽然目前类似主题
的书籍也有一些，但是对西方战略管理理论的介绍大都不够完整，缺乏足够的理论深度和前沿性，而
理论介绍的完整性、深刻性和前沿性正是这本书的主要特点。
《东方战略管理思想》主要分析、梳理了东方文化背景下产生的战略管理思想，期望能够帮助那些关
心当代中国战略管理理论研究和战略管理实践的读者找到当代东方战略管理实践与西方战略管理实践
差异的文化根源。
《战略管理实践》主要关注战略管理思想和理论在战略管理实践中的表现，其案例分析基于企业实际
个案的总结。
由于战略管理的概念已经突破了企业管理的研究范畴，我们希望能够通过《战略管理拓展》帮助读者
了解那些非企业领域的战略管理思想和理论。
战略管理咨询是战略管理实践的一个重要领域，《战略管理咨询》重点帮助那些有志于从事战略管理
咨询工作和运用战略管理咨询方法解决实际问题的读者了解战略管理咨询的主要理论和操作技巧。
《战略竞争情报》从战略角度来构筑企业或区域的竞争情报框架，以体现竞争情报在战略竞争环境中
应当发挥的重要作用。
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内容概要

本书从企业战略管理和企业竞争动态的需求角度把握竞争情报的真正价值，富有创新性；从战略管理
的角度来考虑竞争情报的理论与实践问题，完全从企业出发，以企业的战略利益为目标来讨论竞争情
报问题。
本书系统而全面地介绍企业战略性竞争情报的理论与实务，为每一位有志于成为商务决策人员的读者
提供了全面的指导，尤其适合企业管理者理解与运用。
主要内容包括战略竞争与竞争战略、战略性竞争情报系统、竞争情报战略与规划、竞争情报收集的方
法与技术、竞争情报分析的方法与技术、公司层竞争与竞争情报、行业竞争与竞争情报、合作竞争与
竞争情报、商业秘密保护与反竞争情报。
本书内容全面，既有竞争情报和企业战略管理的理论知识，又有竞争情报实际操作的相关技术。
    本书可作为高等院校管理学、情报学、信息管理与信息系统、企业管理以及信息安全等相关专业的
本科生、研究生的教材或参考书，也可作为从事企业商务咨询、信息处理、通信保密及信息安全领域
的企业员工、工程技术人员和技术管理人员的参考书。
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章节摘录

插图：1．庞大而复杂的外部环境信息信息社会的到来，信息量以惊人的速度增长和传播，浩如烟海
的信息有时使我们不知所措。
在纷繁复杂的信息面前，企业的管理者如何识别信息？
如何进行知识发现？
如何在浩瀚的信息资源中找出自己需要的内容，进行信息过滤？
如何鉴别信息的真实性及其价值？
总之，管理者如何面对这样繁多而且复杂的企业外部信息，最终的答案是，把这些工作交给竞争情报
。
随着互联网的迅猛发展和广泛应用，“信息超载”的问题日趋严重。
有时决策者面对这些信息，感到束手无策，太多太复杂的信息使他们不知如何下手，分不清哪些是有
用的，哪些是无用的，哪些又是该重点关注的。
竞争情报的一项功能就是把有用的信息甄选出来，并通过整理和分析，把信息凝练成竞争情报产品，
为决策者提供决策支持服务。
2．企业经营规模及其复杂性导致对情报的需求在全球500强企业中，有95％以上已经建立了较为完善
的竞争情报系统。
但是在中小企业中，又有多少企业建立了比较完善的竞争情报系统？
企业的规模越大，组织结构、经营的业务就越复杂，对竞争情报的需求也越强烈。
俗话说：“不识庐山真面目，只缘身在此山中。
”一个规模庞大、组织结构复杂、经营业务繁多的企业，其决策者在制定企业决策时，如何确定其竞
争环境，了解其竞争对手？
如何获得有效的决策支持？
竞争情报就是他们的最好选择。
对于小企业，其生存对市场上实力强大的企业来说往往是被忽视的。
小企业一般也不参与市场的竞争，但是，等小企业逐渐成长起来，规模越来越大，业务范围触及其他
企业的势力范围时，就要开始面对竞争对手的竞争了。
当然，这并不是说小企业就不需要竞争情报。
竞争情报对于任何一个企业来说都是需要的，只不过小企业往往没有完善的竞争情报体系而已。
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编辑推荐

《战略竞争情报》为战略管理论丛书之一。
古今中外，战略管理的精髓令人叹服；战场商场，战略管理的思想举足轻重， 了解战略管理、研究战
略管理已经成为各行各业管理者的必修课程！
 这套“战略管理论丛”全面梳理了战略管理领域的理论脉络与实践情况。
不论你是从未接触过战略管理理论、对战略怀有好奇之心的普通读者，还是从事战略管理研究，欲探
寻战略管理思想真谛的学者，抑或是参与战略管理实践、运筹帷幄的企业管理者⋯⋯都可以通过阅读
这套丛书对战略管理理论和实践有一个全面的了解，进而跟随我们一起，迈入战略管理的神奇殿堂！
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