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前言

　　在软件测试不断发展的历程中，越来越多的人加入了软件测试的大家庭，为提高软件的质量作出
了不少的贡献。
但对于初学者，真正掌握软件测试的方法，目前来说还是比较困难的，市面上还没有软件项目实战方
面的教程。
　　本书以一个实际的项目案例，从需求调研开始，直至性能测试结束，详细地剖析了软件测试工作
的实施流程及测试过程中所使用的技术。
全文共分5章，第1章“软件测试与项目分析”概要地介绍软件测试的基本概念与案例项目的情况；第2
章“团队组织及任务分配”讲述了在公司中接到测试任务后测试部的工作情况；第3章“测试用例编
写与管理”详细描述了如何利用TestDirector工具进行测试需求、测试用例的设计与管理等；第4章“功
能测试实施”讲述了测试开始后功能测试的内容与实施方法；第5章“性能测试实施”重点讲解了如
何进行性能测试需求分析、性能指标提取、性能测试用例设计、脚本录制与优化，并利
用QuickTestProfessional生成测试数据、使用LoadRunner完成性能测试等，系统全面地讲述了性能测试
的分析、设计与结果评价方法。
除此之外，还在书后附上了常用的文档案例模板，以软件测试工作流程为主线，以软件测试技术为辅
，介绍了软件如何在实际的项目中开展测试并完成功能、性能工作。
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内容概要

本书贯穿了一个实际的项目案例，从需求调研开始，直至性能测试结束，详细地剖析了软件测试工作
的实施流程及过程中所使用的技术。
全文共分5章，分别是：软件测试与项目分析，团队组织及任务分配，测试用例编写与管理，功能测
试实施，性能测试实施。
    本书是对《软件测试工程师培训教程》一书的必要补充。
在《软件测试工程师培训教程》中介绍了基本的软件测试概念及技能方面的知识，本书利用其中的知
识，进行实际项目的测试，将理论知识运用于实际工作中，从而掌握一般软件的测试流程、测试方法
及自动化工具方面的技能。
读者可根据自己的需要进行选择，有针对性地学习相关教程。
    本书特别适合对软件项目测试缺乏了解的大学生和从业人员，对于想进身为软件测试项目经理的专
业人员也是一本很好的参考书。
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章节摘录

　　Chpater 01　软件测试与项目分析　　1.1　软件测试概念　　说到软件测试，相信现在很多人都
不陌生了。
从前些年的默默无闻，甚至被打压，到现在的“香饽饽”，软件测试经历了一个漫长而又短暂的奋斗
史。
　　现在很多朋友都选择了软件测试，或者即将加入软件测试大军。
或许有这样的疑惑：软件测试到底是什么？
为什么很多地方都在宣传软件测试好呢？
我们不能片面地看待这个问题，要想知道问题的答案，就必须了解软件测试的过去与将来，这样你就
有一个明确的答案，而不需别人帮你做出选择了。
　　记得刚上大学的时候，笔者学的是计算机专业。
除了硬件知识，软件方面知道的仅是网页设计、软件开发等，并不清楚还有软件测试这一行业，对软
件测试的仅有认识，也只限于软件工程课程里学到的一点软件测试知识。
大三的时候，学校安排一些学生到北京的一些公司做校外实习。
进入公司一个月后，发现自己不喜欢编码，于是转向了测试部。
经过半年的学习与工作，渐渐地对软件测试有了新的认识（虽然那个时候，并没有多人愿意做软件测
试）。
2004年在长沙做需求调研的时候，又在http：／／uml.org.cn网站上学习了很多关于软件测试的理论。
学习是个不断积累的过程，贵在坚持，有些朋友在做了一段软件测试工作后会觉得迷茫，不知道怎么
发展，我想那是因为我们没有坚持自己的目标，所以觉得迷茫。
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编辑推荐

　　《Web项目测试实战(含1DVD)》以一个实际的项目案例，从需求调研开始，直至性能测试结束，
详细地剖析了软件测试工作的实施流程及测试过程中所使用的技术。
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