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前言

　　本书是在进行高职教育课程改革的进程中，结合高职院校学生的实际情况而编写的，适用于高职
院校各专业学生的班组管理与企业文化课程教学，也可以作为企业职工培训尤其是新员工培训的教材
，参考学时数为30学时。
　　高等职业教育应构建与企业人才需要相适应的课程体系。
企业欢迎什么样的员工，岗位需要什么样的技能，高职院校就要针对性地开设什么样的特色课程。
职业教育就是能力本位教育，即培养学生的职业能力，包括专业能力、方法能力和社会能力三要素。
现在越来越多的企业在招聘毕业生时，更强调学生的社会能力，即学生适应社会、融入团队、与人相
处、提升情商的能力。
开设班组管理与企业文化课，可以帮助学生了解企业、认知企业文化、熟悉班组、掌握班组管理的知
识与技能，培养学生的社会能力，为学生将来融入企业班组、成长为班组长、实现可持续发展打下基
础。
　　不同的教学对象应选择不同的教学方法和与之相适应的教材。
教材是课程的剧本，教材模式可以直接影响教学模式与教学方法。
在编写本教材时，重点考虑了两个基本要素：课程内容选择和课程内容排序。
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内容概要

为了帮助学生了解企业、认知企业文化，将来更好地融入企业班组，结合武钢等企业的实际案例，以
问题探究的方式编写了本书。
    全书分7个专题，分别介绍了企业班组及班组建设的内容、班组长及班组管理的基本知识与主要技能
、团队及团队精神的培养、安全生产及安全意识的培养、企业文化内涵及典型问题、武钢文化的内容
与本质特征、中外企业文化及其案例等。
    本书可作为高职院校各专业班组管理与企业文化课程的教材，也可以作为企业职工的培训教材。
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章节摘录

　　结果是不一样的！
　　甲组是行动茫然组，刚走了两三公里就有人叫苦了。
走得越远，人们的情绪就越低，很快就溃不成军。
　　乙组是行动部分明了组，走到一半时才有人叫苦，大多数人想知道他们已经走了多远，比较有经
验的人说大概走了一半的路程，于是，大家又一起向前走，当走到四分之三路程时，大家情绪比较低
落，觉得疲惫不堪，路程似乎还很长。
当有人说快到了时，大家又一次振作起来，加快了脚步。
　　而丙组是行动完全明了组，一边走一边留意里程碑，每看到一个里程碑，大家心里便有一阵小小
的欢乐，人们情绪一直很高涨。
走了七八公里之后，大家确实有些累，但没有人叫苦。
有人说就剩下两公里了时，队伍再次活跃起来，大家越走情绪越高，速度反而加快了。
　　试验结果说明：当人们的行动有着明确的目标，并且把自己的行动与目标不断加以对照时，往往
会维持和加强行动动机，会自觉地克服一切困难，努力达到目标。
一个清晰的团队目标对激发团队成员的积极性是非常重要的。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<班组管理与企业文化>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


