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内容概要

　　本书是信息管理与信息系统专业的核心课程，《IT项目管理》充分借鉴国内外优秀教材的成果，
从我国的IT项目管理的教学和工程实践出发，坚持“系统、简洁、实用”的原则，系统介绍美国项目
管理协会推出的9大知识领域及项目管理的5个基本过程，清晰地列出二者所交织出的42个项目活动，
从而实现对项目过程管理相关知识领域的模块化，为IT项目管理提供一个基本的框架和体系。
《IT项目管理》从项目经理的视角，采用边学边做的方法，让学生在课程中身临其境地参与项目管理
，并在每章小结后面配有复习思考题和实际应用案例供学生讨论思考。
《IT项目管理》既可以作为普通高等院校信息管理与信息系统专业学生的教材，也可以作为普通高等
院校或高等职业学院管理类、经济类专业学生的教材，还可以作为企事业单位信息管理人员和计算机
软件开发管理人员的参考用书。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<IT项目管理>>

书籍目录

总序
前言
第1章 项目管理概述
　1.1 项目
　1.2 项目管理
　1.3 项目管理的发展历史及发展趋势
　1.4 项目管理背景
　1.5 项目的成败
　1.6 项目管理方法
　1，7项目管理使用的主要工具
　本章小结
　复习思考题
　
第2章 项目管理的知识体系
　2.1 项目范围管理
　2.2 项目时间管理
　2.3 项目成本管理
　2.4 项目质量管理
　2.5 项目综合管理
　2.6 项目人力资源管理
　.2.7 项目沟通管理
　2.8 项目风险管理
　2.9 项目采购管理
　本章小结
　复习思考题
　
第3章 项目生命周期及管理过程
　3.1 项目生命周期与管理过程概述
　3.2 项目启动过程
　3.3 项目计划过程
　3.4 项目实施与控制过程
　3.5 项目收尾过程
　本章小结
　复习思考题
　
第4章 IT项目启动与项目管理计划
　4.1 IT项目简介
　4.2 IT项目启动
　4.3 IT项目管理计划
　本章小结
　案例分析
　复习思考题
　
第5章 IT项目范围计划
　5.1 项目范围计划

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<IT项目管理>>

　5.2 工作分解结构技术
　本章小结
　案例分析
　复习思考题
　
第6章 IT项目进度计划
　6.1 进度计划的目的与编制步骤
　6.2 活动定义
　6.3 活动的排序
　6.4 活动资源估算
　6.5 活动工期估算
　6.6 进度计划的制订
　本章小结
　案例分析
　复习思考题
　
第7章 IT项目成本计划
　7.1 IT项目的资源需求
　7.2 IT项目成本的估算
　7.3 IT项目成本的预算
　本章小结
　案例分析
　复习思考题
　
第8章 IT项目质量计划
　8.1 IT项目质量计划基础
　8.2 IT项目质量管理方法与体系
　8.3 IT项目质量计划编制
　本章小结
　案例分析
　复习思考题
　
第9章 IT项目人力资源及沟通计划
　9.1 IT项目人力资源计划
　9.2 识另IT项目利益相关者
　9.3 IT项目沟通计划
　本章小结
　案例分析
　复习思考题
　
第10章 IT项目风险管理计划
　10.1 IT项目风险管理计划基础
　10.2 IT项目风险识别
　10.3 IT项目风险分析
　10.4 IT项目风险应对规划
　本章小结
　案例分析

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<IT项目管理>>

　复习思考题
　
第11章 IT项目采购计划
　11.1 采购的基本要求和采购方式
　11.2 货物招标采购
　11.3 服务招标采购
　11.4 竞争，性谈判
　11.5 项目采购计划的编制
　11.6 计划合同制定
　本章小结
　案例分析
　复习思考题
　
第12章 IT项目执行与控制
　12.1 IT项目执行
　12.2 IT项目控制
　12.3 IT项目变更管理
　本章小结
　案例分析
　复习思考题
　
第13章 IT项目收尾
　13.1 IT项目收尾概述
　13.2 IT项目合同收尾
　13.3 IT项目管理收尾
　13.4 收尾报告
　本章小结
　案例分析
　复习思考题
参考文献
附录：项目管理主要网站

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<IT项目管理>>

章节摘录

版权页：插图：PMI给出的项目定义是：“用来满足项目利益相关者（stakeholder）特定需求的独特性
、临时性的努力。
”其中，项目利益相关者是对某个项目有特定兴趣的那些实体，包括项目团队成员、项目发起者、利
益相关者、雇员和社区；“独特性”是指一个项目所形成的产品、服务或其成果，甚至活动在关键特
性上不同于其他的产品、服务、成果或活动；“临时性”是指每一个项目都有明确的起点和终点，所
以是一次性和有始有终的一件事情，项目团队常常是在项目开始的时候形成，在完成的时候解散；项
目是由相关活动组成的、有计划的、有目标的任务。
一般的项目过程是：书写说明书以明确设计目标；进行计划和控制，在计划中列出重要项目事件以便
进行管理审查及时纠偏；进行变更控制，通常设立变更委员会、变更董事会或者相对资深的项目经理
，由他们评估变更对其他部门和要素的影响，之后决定是否批准变更。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<IT项目管理>>

编辑推荐

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<IT项目管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


