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内容概要

方鹏骞编著的《中国转型期医疗纠纷非诉讼解决机制研究》首先在对医疗纠纷非诉讼解决机制理论进
行探讨的基础上，结合国内外医疗纠纷及其解决机制的比较研究和对医疗事故技术鉴定数据的实证分
析，对我国转型期医疗纠纷现行和可行的非诉讼解决机制进行逐个分析，包括协商、调解、仲裁等，
指出了目前非诉讼解决机制存在的不足，并对其施行的前提条件、具体方式给出了进一步完善的建议
，特别是创新性地提出了较为清晰的医疗纠纷仲裁解决方式框架，然后从整体上构建我国医疗纠纷非
诉讼解决机制的理论模型，指出在现实基础上比较合理和可行的医疗纠纷解纷体系改善路径，并将此
作为本书的最终落脚点。

《中国转型期医疗纠纷非诉讼解决机制研究》可作为各级卫生行政管理机构及有关政府部门医疗纠纷
工作相关管理人员、各类各级医疗机构医疗纠纷处理的相关专业人士，以及有关研究机构科技工作者
的参考书，也适合高等院校的卫生政策、医院管理、医事法学等专业的学生学习与研究之用。
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章节摘录

版权页：插图：保证社会和谐健康的关键就是纠纷的解决，如果纠纷不能得到妥善解决，社会的冲突
积累到一定程度就会影响和谐，严重时会危及社会稳定和政权合法性。
然而过于重视稳定，打击一切冲突，也是不符合社会发展规律的，冲突必然被抑制，没有矛盾就没有
物质的运动，社会也就失去了进步的动力。
而冲突无法消除，压制之后，在某一个时间必然会以更激烈的形式暴发出来，危害社会。
当今社会的冲突是不可避免的。
因为现代社会是一个分工细化的分工合作社会，随之而来的是利益分化，存在着多种社会利益群体。
各种利益群体间形成多种社会关系，包括人际关系、群体关系、阶层关系等，都在动态地变化与演进
着。
在各种错综复杂的社会关系的变化与演进中，每一方都在要求自己的权利、履行自己的义务，权利与
义务也随社会关系的变化而不断变化。
权利义务既不断被遵守，也不断在变化中被突破，因此不同个体或群体间必然会产生利益的冲突，于
是产生了各种纠纷。
因此，现代社会在不停地产生纠纷，也在不断解决纠纷。
一个健康、和谐的社会不在于纠纷的多少，也不可能避免纠纷，而在于能否快速、合理地解决纠纷，
恢复和谐状态。
因此，和谐健康的社会，必然是有冲突和矛盾的，冲突必然被良好的解纷机制引寻和规范着，处于适
度的状态，产生新的良好的社会关系，推动社会生产力和生产方式的进步。
根据范愉在《纠纷解决的理论与实践》中的论述，本书将作为一门新兴的综合学科的纠纷解决学的特
点归纳如下。
第一，多学科交叉。
纠纷解决学是一门多学科综合的交叉学科。
它使用了不同社会科学的研究方法，从不同视角来分析纠纷解决的问题，如法学、心理学、人类学等
，具体专业领域的纠纷还需要该专业的学科知识，如医疗纠纷的解决需要卫生专业知识。
纠纷解决应用各学科的方法（主要是实证研究和理论研究两类）来构建学科知识。
第二，实务指向与建设性。
纠纷解决学是一门注重社会应用的学科，它的研究成果应直接服务于纠纷解决机制的建构和完善。
此外，纠纷解决学的知识也更多地来源于纠纷解决的实践而非理论。
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编辑推荐

《中国转型期医疗纠纷非诉讼解决机制研究》是当代卫生事业管理学术丛书之一。
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