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内容概要

《电脑软硬件维修从入门到精通》由资深硬件维修培训师和厂商维修专家精心编写，全面、系统、深
入地剖析了电脑软硬件的基本原理和维修技巧，并提供了大量维修案例。
《电脑软硬件维修从入门到精通》共分26章，几乎囊括了所有常见电脑软硬件故障，并提供了300多个
典型故障实例和22个实验课题。
在讲解上首先对软硬件部件可能出现的各种故障现象进行了总结，并对各种硬件部件进行了基本原理
分析，然后深入剖析了产生故障的原因，并给出了可行的维修解决方法。
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作者简介

熊巧玲，前沿文化项目经理，长期从事计算机图书创作，与国内数家书版社均有合作，具有丰富的出
版经验。
代表性图书为：AutoCD2011中文版基础入门与范例精通，AutoCAD2011中文版完全应用，从零开始学
电脑丛书，新设计人技能速成丛书，实战玩家魔术师丛书，电脑应用即时查丛书，网络生活路线图丛
书。
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章节摘录

版权页：   插图：   硬盘数据丢失的原因较多，一般可以分为人为原因、自然原因、软件原因、硬件原
因。
 存储器中的数据被破坏的原因主要有以下几方面： （1）人为原因 人为原因主要是指由于使用人员的
误操作造成数据被破坏。
如误格式化或误分区、误克隆、误删除或覆盖、人为地摔坏硬盘、黑客软件人为破坏等。
 人为原因造成数据丢失的现象一般表现为操作系统丢失，无法正常启动系统，磁盘读写错误，找不到
所需要的文件、文件打不开、文件打开后乱码，硬盘没有分区、提示某个硬盘分区没有格式化，硬盘
被强制格式化、硬盘无法识别或发出异响等。
 （2）自然原因 自然原因主要指由于自然灾害造成的数据被破坏，如水灾、火灾、雷击、地震等造成
计算机系统的破坏，导致存储数据被破坏或完全丢失，或由于操作时断电、意外电磁干扰造成数据丢
失或破坏。
 自然原因造成的数据丢失现象一般表现为硬盘损坏（硬盘无法识别或盘体损坏）、磁盘读写错误，找
不到所需要的文件、文件打不开、文件打开后乱码等。
 （3）软件原因 软件原因主要是指由于受病毒感染、零磁道损坏、硬盘逻辑锁、系统错误或瘫痪造成
文件丢失或破坏、软件Bug对数据的破坏等造成数据丢失或破坏。
 软件原因造成的数据丢失现象一般表现为操作系统丢失，无法正常启动系统，磁盘读写错误，找不到
所需要的文件、文件打不开、文件打开后乱码，硬盘没有分区、提示某个硬盘分区没有格式化，硬盘
被锁等。
 （4）硬件原因 硬件原因主要是指由于计算机设备的硬件故障（包括存储介质的老化、失效）、磁盘
划伤、磁头变形、磁臂断裂、磁头放大器损坏、芯片组或其他元器件损坏等造成数据丢失或破坏。
 硬件原因造成的数据丢失现象一般表现为系统不认硬盘，常有一种“咔嚓咔嚓”或“哐当，哐当”的
磁组撞击声或电机不转、通电后无任何声音、磁头定位不准造成读写错误等现象。
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编辑推荐

《电脑软硬件维修从入门到精通(第3版)》编辑推荐：专家教学快速入门，国内一线硬件维修培训师结
合A+全球硬件工程师认证课程精心编写，讲解深入、系统,100%解决你学不会的苦恼。
技术新颖内容丰富，直击主流热点软硬件，涵盖系统安装、软件故障诊断与排除、硬盘数据恢复、网
络故障处理、硬件故障诊断与排除5大主题。
分析透彻，系统归纳了常见10类软件故障和13种硬件故障，提供16个故障诊断流程图、深入剖析电脑
软硬件故障原因，总结了确实可行的维修方法。
结合实践增加经验，设计了290个可以动手练习的维修经典案例实践，解决了以前高级维修类书籍只能
看、无法动手的问题。
中关村维修专家实战演示，常用维修工具的使用，电脑组装流程，Windows PE维护系统。
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