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前言

　　随着我国社会主义市场经济体制改革的不断深入，社会主义市场经济的法制建设也在不断发展和
完善。
社会主义市场经济是法制经济，商品经营专业必须加强商业经济法律知识的教学，使学生增强法制观
念，掌握商业经济法律知识，在今后的商品经营工作中做到遵纪守法，并能够自觉运用法律武器来维
护消费者和自身的合法权益，维护社会主义市场经济秩序。
只有这样，才能使学生成为具有全面素质和综合职业能力的创新型人才和劳动者，适应社会经济发展
和社会进步的要求。
　　为了适应中等职业学校商品经营专业教学的需要，我们组织有关专家和有经验的教师编写了这本
教材。
本教材是根据北京、山东、辽宁、吉林、湖北等省市职教教研部门共同研究制定的中等职业学校商品
经营专业的教学计划和“商业经济法律知识”的编写提纲编写的。
本书可作为商品经营专业的专业基础课教材使用，也可供中等职业学校经济、商贸类等专业使用，还
可作为职工岗位培训或自学教材使用。
　　本教材根据中等职业教育的教学要求和学生实际，紧紧围绕从事商业工作的实际需要，依据我国
最新颁布的有关商业经济的法律、法规编写而成。
本书内容新颖丰富，科学性、实用性、针对性强，语言简练、通俗易懂，符合学生的认知规律，既便
于课堂教学，又便于学生自学和广大读者阅读。
　　本教材参考教学时为64学时，各章参考学时分配如下表。
各地在使用时可根据实际需要适当进行调整。
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内容概要

本书是根据中等职业学校商品经营专业教学需求，依据我国最新颁布的合同法等有关商业经济的法律
法规编写而成的。
　　全书共分十章，主要内容：商业经济法律基础知识、基本制度，商业登记法律知识，商品流通法
律知识，商品经营管理法律知识，工业产权法律知识，金融法律知识，会计、税收法律知识，合同法
律知识，以及经济仲裁与经济诉讼等。
本书语言简洁流畅，文字通俗易懂，每章后均附有思考练习题。
　　本书可作为商品经营专业的专业基础课教材，也可供中等职业学校验济、商贸类专业使用，还可
作为职工岗位培训或自学教材使用。
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章节摘录

　　1.经营者应当听取消费者对其提供的商品或者服务的意见，接受消费者的监督。
　　2.经营者应当保证其提供的商品或者服务符合保障人身、财产安全的要求。
对可能危及人身、财产安全的商品和服务，应当向消费者作出真实的说明和明确的警示，并说明和标
明正确使用商品或者接受服务的方法以及防止危害发生的方法。
　　经营者发现其提供的商品或者服务存在严重缺陷，即使正确使用商品或者接受服务仍然可能对人
身、财产安全造成危害的，应当立即向有关行政部门报告和告知消费者，并采取防止危害发生的措施
。
　　3.经营者应当向消费者提供有关商品或者服务的真实信息，不得做引人误解的虚假宣传。
对消费者就其提供的商品或者服务的质量和使用方法等问题提出的询问，应当作出真实、明确的答复
。
商店提供商品应当明码标价。
　　4.经营者应当标明其真实名称和标记。
　　租赁他人柜台或者场地的经营者，应当标明其真实名称和标记。
　　5.经营者提供商品或者服务，应当向消费者出具购货凭证或者服务单据。
　　6.经营者有责任向消费者提供商品或者服务的质量、性能、用途和有效期限。
经营者以广告、产品说明、实物样品或者其他方式表明商品或者服务的质量状况的，应当保证其提供
的商品或者服务的实际质量与表明的质量状况相符。
　　7.经营者提供商品或者服务，按照国家规定或者与消费者的约定，承担包修、包换、包退或其他
责任的，应予以履行，不得故意拖延或者无理拒绝。
　　8.经营者不得以格式合同、通知、声明、店堂告示等方式做出对消费者不公平、不合理的规定，
或者减轻、免除其损害消费者合法权益而应当承担的民事责任。
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编辑推荐

　　《商业经济法律知识（商品经营专业）》内容新颖丰富，科学性、实用性、针对性强，语言简练
、通俗易懂，符合学生的认知规律，既便于课堂教学，又便于学生自学和广大读者阅读。
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