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前言

　　本书是在电子科技大学应用数学学院朱庆棠、陈良均编著的《随机过程及应用》基础上改编的。
原编者根据多年从事随机过程课程的教学经验，吸取国内外优秀教材之长，特别是采纳了国内一些知
名专家、学者的建议，在注重随机过程基本理论、基本方法的基础上，增加了应用的实例，注重了数
学模型和实际模型相结合。
1996年，讲义由电子科大出版社正式出版。
原版经过几个院校的使用，获得普遍好评，同时也提出了一些改进建议。
本次修改主要集中于随机过程的应用，改编者试图结合现代信号处理、计算机科学、生命科学和经济
管理学中的一些实际背景，通过例子的形式加强随机过程的应用分析，使读者通过本书既能较系统地
掌握随机过程的数学理论，又能初步了解其他相关学科的基本知识，为高年级本科生和硕士研究生的
实际应用打下扎实的理论与应用基础。
　　全书包括概率论（摘要）、随机过程的基本概念、几种重要的随机过程、马尔可夫过程、均方微
积分、平稳过程和时间序列分析简介，每章配有适量的习题。
在编写过程中，编者的文字叙述力求清晰流畅、简明易懂、深入浅出、寓意于例，增强了本书的可读
性。
　　本书由陈良均、朱庆棠教授主编，各章执笔的分别是陈良均（第二、三章），王定成（第一、七
章），张晓军（第四、五章），杜鸿飞（第六章）。
修改稿经唐应辉教授主审，他在肯定本书的同时，也提出了不少宝贵的意见。
电子科技大学研究生院、应用数学学院领导和部分教师给予了大力的支持和帮助，在此我们一并表示
衷心的感谢。
　　限于编者水平，本书难免有不妥之处，敬请批评指正。
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内容概要

　　《随机过程及应用》是作者在电子科技大学使用多年的同名教材基础上，吸取国内外优秀教材之
长，特别是采纳了国内一些知名专家、学者的建议，根据21世纪人才素质的要求，进行修改而成的。
全书共七章，主要内容为概率论（摘要），随机过程的基本概念，几种重要的随机过程，马尔可夫过
程，均方微积分，平稳过程以及时间序列分析简介。
修改稿增加了大量的实例，加强随机过程的应用分析，使读者通过《随机过程及应用》既能较系统地
掌握随机过程的数学理论，又能初步了解其他相关学科的基本知识。
　　《随机过程及应用》可作为工科及其他非数学类专业高年级本科生和研究生的教材或教学参考书
。
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书籍目录

第一章 概率论（概要）1.1 概率空间（Ω，ξ，P）1.2 随机变量及其分布1.3 随机变量的数字特征1。
4条件数学期望1.5 随机变量的特征函数1.6 收敛性与极限定理习题第二章 随机过程的基本概念2.1 随机
过程的定义及分类2.2 随机过程的分布及其数字特征2.3 复随机过程习题二第三章 几种重要的随机过
程3.1 独立过程与独立增量过程3.2 正态过程（高斯过程）3.3 维纳过程（Brown运动）3.4 泊松过程习题
三第四章 马尔可夫过程4.1 马尔可夫过程的概念4.2 离散参数马氏链4.3 齐次马氏链状态的分类4.4 连续
参数马尔可夫链4.5 生灭过程4.6 生灭过程在排队论中的应用习题四第五章 均方微积分5.1 均方极限5.2 
均方连续5.3 均方导数5.4 均方积分5.5 均方随机微分方程简介习题五第六章 平稳过程6.1 平稳过程的概
念6.2 平稳过程及其相关函数的性质6.3 乎稳过程的均方遍历性6.4 平稳过程的谱密度6.5 平稳过程的谱
分解6.6 线性系统中的平稳过程6.7 白噪声通过线性系统6.8 平稳窄带随机过程习题六第七章 时间序列分
析简介7.1 自回归滑动平均过程7.2 ARMA过程的性质及相关分析7.3 ARMA（p，q）过程的参数估计7.4 
模型识别与阶估计初步7.5 时间序列的预报习题七参考文献
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章节摘录

　　4.6 生灭过程在排队论中的应用　　一、排队论的基本概念　　1.随机服务系统模型　　在现实的
生产活动和日常的生活中，存在着各种各样的随机服务系统。
　　例如，火车站的售票处是一种服务系统，当旅客到达售票处时，如果售票窗有空，他就不必等待
而能马上接受服务；如果售票窗口已有其他旅客在购票，他就要按照一定的排队规则，排队等待服务
。
售票员在为每位购票顾客服务时，都要花一定的服务时间。
旅客购票后，便离开售票处。
　　又如，家电维修店是一种服务系统。
顾客的家用电器损坏了要到维修店去维修。
如果维修人员有空，他就可接受服务；如果没有空，就必须等待接受服务。
维修人员维修电器要花一定的维修时间，电器维修好后，顾客取走电器离开维修店。
　　这样的例子多不胜举，我们用如下所示模型来描述这类过程（图4.10）。
　　这里“顾客”和“服务台”是广义的。
例如：病人到医院看病，“顾客”是病人，“服务台”是医院；顾客走进商店去购货，“顾客”就是
购买货物者，“服务台”就是柜台；打电话到寻呼台，“顾客”就是打电话的人，“服务台”就是寻
呼台，⋯⋯。
　　2.随机服务系统的组成部分　　（1）输入过程：用以表明顾客是按怎样规律来到服务台的。
常用的输入过程有：　　a）泊松过程：各个顾客来到的时间间隔为指数分布，记为M；　　b）定长
输入：每隔一定时间到达一个顾客，记为D。
　　（2）排队规则：用以表明来到的顾客是按怎样的规则接受服务的。
常用的规则有：　　a）损失制：当顾客来到时，若所有服务设施都已被占用，该顾客就自
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