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内容概要

　　本书是中国社会工作教育协会组编的高校社会工作专业系列教材之一。
系统阐述社会工作三大直接服务方法之一的个案工作的基本理论框架。
全书内容分为三个部分：第一部分介绍个案工作的基础知识。
第二部分介绍个案工作的方法和技巧，包括基本技巧和具体技巧。
第三部分介绍了个案工作的主要理论模式，选取了在个案工作中较有影响的“心理—社会治疗”、“
人本治疗”、“行为修正”、“理性—情绪治疗”等四个个案工作的模式以及家庭治疗模式。
本书主要可供高校社工专业教学使用，也是从事社会工作、民政工作等人员的必备参考书。
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作者简介

许莉娅，中国青年政治学院社会工作学院副教授硕士生导师，社会工作学院社会工作系主任，蒲公英
北京青少年生命教育基地首席专家。

专业背景：
哈尔滨师范大学经济学学士；
北京大学心理学研究生课程；
香港理工大学社会工作硕士。

主讲课程：
个案工作、小组工作、学校社会工作、人类成长与环境、公共关系学等
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书籍目录

第一章　导论
　第一节　个案工作的基本概念
　　一、个案工作的定义
　　二、个案工作的本质特征
　　三、相关概念讨论
　第二节　个案工作的目标及应用领域
　　一、个案工作的目标
　　二、个案工作的应用领域
　第三节　个案工作的历史发展
　　一、个案工作在英美的产生和发展
　　二、个案工作在中国的发展
第二章　个案工作的价值体系
　第一节　个案工作的哲学基础
　　一、人本主义和宗教思想
　　二、中国传统哲学对当代社会的影响
　第二节　个案工作的价值
　　一、社会工作价值的概念
　　二、西方社会个案工作的价值体系
　　三、社会个案工作价值的两难论题
　　四、我国社会个案工作的价值思考
　第三节　社会工作伦理守则
　　一、社会工作伦理守则的含义
　　二、社会工作伦理守则的制定
　　三、我国社会工作伦理守则
第三章　个案工作者的素质
　第一节　个案工作者的知识结构
　　一、巴特莱特和西伯龄等人的观点
　　二、个案工作者的知识结构
　第二节　个案工作者的实践能力
　　一、技术能力
　　二、文化能力
　第三节　个案工作者的精神素质
　　一、崇高的社会责任
　　二、丰富的人文情怀
　　三、稳定的心理状态
　　四、勇敢的挑战精神
第四章　个案工作的基本技巧
　第一节　个案工作沟通
　　一、人际沟通
　　二、个案会谈
　　三、个案访视
　第二节　个案工作记录
　　一、个案记录的意义
　　二、个案记录的原则与要求
　　三、个案记录的形式与方法
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　第三节　个案工作评估技巧
　　一、评估的意义
　　二、评估的种类
　　三、评估的原则
　　四、评估的方法
第五章　个案工作的专业关系
　第一节　个案工作专业关系的含义
　　⋯⋯
第六章　个案工作的程序
第七章　个案工作理论模式（一）
第八章　个案工作理论模式（二）
第九章　个案工作理论模式（三）
第十章　个案工作前瞻
附录1　中国社会工作者职业道德
附录2　中国香港社会工作注册局工作守则(转录)
附录3　中国台湾社会工作伦理守则(转录)
附录4　美国社会工作者协会伦理守则后记
后记
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