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前言

本书为高等职业教育技能型紧缺人才培养培训工程系列教材之一，是根据“教育部电子商务专业两年
制人才培养方案”编写的。
网络经济是22世纪蓬勃发展的新经济，无论是把网络定位为第五大媒体，还是定位为新的经济形式，
现实已告诉我们，网络经济正在改变着全世界的生活方式和经济活动方式，一些新的知识和企业管理
方式随之产生。
电子商务网站规划与管理就是其中的一个新课题。
如何设计课程的内容体系，如何进行商务管理原则与新技术环境的整合，这些问题摆在了教育工作者
的面前。
本书对上述问题进行了初步的探索，设计了八章内容，即电子商务网站概述、电子商务网站的规划、
规划电子商务网站的运行环境、电子商务网站的内容设计、电子商务网站的网页开发与发布、电子商
务网站管理、各行业电子商务网站的管理及解决方案、电子商务网站推广。
这部教材能否反映电子商务网站管理的基本规律，能否适应电子商务发展的现实要求，还有待于实践
的验证。
本书由刘文广教授和王卫星教授主编，第一章和第三章由吉庆彬执笔，第二章和第四章由李显萍执笔
，第五章由谷东峰执笔，第六章、第七章、第八章由庞英智执笔。
全稿由吉林大学张向先教授审定。
长春市图书馆的张晓光同志做了大量信息资料筛选工作。
本书的成稿得益于很多同行学者的帮助，在此一并表示衷心的感谢！
电子商务网站规划与管理的教学内容及教材建设尚处于初始阶段，这部教材仅是抛砖引玉，很多问题
还有待于进一步探索和完善，诚挚欢迎广大专家学者及读者提出宝贵意见，以利于这项工作取得新的
进步。
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内容概要

本书为高等职业教育技能型紧缺人才培养培训工程系列教材之一，是根据“教育部电子商务专业两年
制人才培养方案”编写的。
　　本书编写以理论必需、够用为度和突出应用为原则，具有两个特点：一是体系简单明了，注重实
务；二是初步进行了网络技术与管理的整合。
　　全书共分八章，包括电子商务网站概述、电子商务网站的规划、规划电子商务网站的运行环境、
电子商务网站的内容设计、电子商务网站的网页开发与发布、电子商务网站管理、各行业电子商务网
站的管理及解决方案、电子商务网站推广。
　　本书供高等职业技术院校、高等专科学校、成人高校及本科二级职业技术学院和民办高校的各经
济管理类专业的学生使用。
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务网站的管理　第一节 网络系统管理　第二节 数据管理　第三节 网络安全　第四节 电子商务网站管
理软件　本章小结　自测与实验第七章 各行业电子商务网站的管理及解决方案　第一节 金融业电子
商务网站　第二节 医药业电子商务网站　第三节 证券行业电子商务网站　第四节 邮政行业电子商务
网站　第五节 多商铺独立出租式社区电子商务网站　本章小结　自测与实验第八章 电子商务网站推
广　第一节 传统推广方式　第二节 网络推广方式　本章小结　自测与实验参考文献
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章节摘录

插图：（三）便利性电子商务系统可以提供全天候、面向全球的服务，这是任何传统商务活动方式都
不可能实现的，.客户可以随时随地进入公司的互联网网站，利用电子商务系统所提供的工具进行交易
活动，也为企业为客户服务提供了十分便利的条件。
（四）集成性电子商务实现了现代电子信息技术与传统商务交易的集成，使二者成为一个不可分割的
整体。
在未来的企业竞争中，采用信息技术对传统业务进行集成与整合，将是企业所面临的必然选择。
（五）安全性电子商务有一个无法回避的问题，就是网络交易的安全问题。
目前，随着电子商务的推广与应用，电子商务的安全问题也变得越来越为商家与用户所关注。
电子商务系统必须具有数据加密、身份认证、安全管理、防火墙等安全保障机制。
（六）开放性互联网是一个无限开放的网络，用户可以使用简单的硬件设备与软件，借助ISP轻松实现
网络的互联，具有了传统专线网络不具有的优势。
互联网的开放性，为电子商务的全球化运作提供了一个最基础的平台，使中小企业第一次与大企业站
在同一个环境下开展商务活动，也体现了电子商务环境下交易各方的地位均等性。
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编辑推荐

《电子商务网站规划与管理》为高等教育出版社出版发行。
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