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前言

　　商品学基础是我国高职高专教育经济管理类专业基础课或专业主干课之一。
通过本课程的学习，学生可以初步掌握商品学的基础理论、基本知识和基本技能，为学好后续各门专
业课以及从事具体经营管理工作奠定基础。
　　近年来我国经济保持着高速增长，社会主义市场经济体制逐步完善，企业已经成为经济活动的主
体，企业的经营环境、企业内部的管理手段和方法等随之发生了一系列深刻的变化。
在这种背景下，对于商品学研究的中心——质量问题，从国家到行业再到企业，从管理的观念到管理
的行为，也在发生着变化。
商品学必须主动适应这一变化，以更好地满足实践需要。
为此，本书在编写中注重知识的科学性和先进性，强调与企业实际的贴近。
内容上吸收了商品质量、商品条码、质量监督、质量认证、消费者保护、食品保鲜、包装技法、资源
与环境保护等方面的实践经验和新的研究成果，反映国内外当代商品学的最新成果，并侧重从商贸类
企业经营管理工作的实际需要出发组织教材内容。
　　本书是普通高等教育“十五”国家级规划教材（高职高专教育），也是高等职业教育技能型人才
培养工程系列教材之一。
根据高等职业教育的人才培养要求，结合行业发展的特点，本书理论上以“必需、够用”为度，从应
用出发，理论联系实际，减少不必要的理论探讨和阐述，强化了实用性和实践能力的训练与培养。
在教材的知识面和编排体例等方面也进行了一些新的尝试，以适应教学中对实训教学以及对学生实践
能力培养的要求。
　　参加本书编写的有深圳职业技术学院窦志铭、渤海大学马德生、吉林商业高等专科学校喻丽辉、
广东新安职业技术学院江鑫。
编写的具体分工为：窦志铭编写第一、第四、第五、第八、第九、第十章和第十一章，马德生编写第
二、第三、第六章和第七章，喻丽辉、江鑫编写第十二章。
全书由窦志铭主编，负责提纲拟订、总纂定稿。
本书定稿后特请哈尔滨商业大学赵相廷教授主审。
对于赵教授提出的宝贵建议，在此深表谢意。
此外，在本书编写过程中，吸收和引用了有关专家、学者的研究成果，在此向他们表示衷心的感谢。
　　由于时间仓促，且限于编写水平，书中难免存在不当和疏漏之处，敬请专家和读者批评指正。
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内容概要

　　《商品学基础》是普通高等教育“十五”国家级规划教材（高职高专教育），也是高等职业教育
技能型人才培养培训工程系列教材之一。
《商品学基础》以商品体为基础，以商品质量为中心，较为系统并有所侧重地阐述了以下内容：商品
学概述，商品分类，商品质量，商品标准，质量监督、质量认证和消费者保护，工业品商品特性，纺
织品商品特性，食品商品特性，商品检验，商品包装，商品的科学养护，商品、资源和环境。
《商品学基础》内容实用，知识面较宽，并注意吸收最新的研究成果；体例较为新颖，在知识讲解过
程中穿插了“课堂讨论”、“课堂训练”、“拓展知识”、“案例分析”等板块，便于启发学生的思
维，拓宽其知识面，培养应用知识分析解决实际问题的能力。
　　《商品学基础》突出应用性和实践性，可作为高等职业院校、高等专科学校、成人高校、民办高
校及本科院校举办的二级职业技术学院市场营销、国际贸易、企业管理等专业的教材，也可供五年制
高职、中职学生使用，同时也是商品流通企业购销和管理人员的业务参考用书。
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书籍目录

第一章 概述第一节 商品学的研究对象和内容第二节 商品学的产生与发展复习思考题阅读与参考第二
章 商品分类第一节 商品分类的概念与原则第二节 商品分类标志与分类方法第三节 商品编码与商品目
录第四节 商品条形码第五节 常见的商品目录和商品分类体系第六节 商品归类复习思考题实训项目附
录2-1《中华人民共和国海关进口税则1998》摘选第三章 商品质量第一节 质量与商品质量第二节 影响
商品质量的因素第三节 商业企业的质量管理复习思考题实训项目阅读与参考第四章 商品标准第一节 
标准与商品标准第二节 商品标准的级别第三节 商品标准的内容复习思考题实训项目附录4-1中华人民
共和国国家标准——大米GB1354-86第五章 质量监督、质量认证和消费者保护第一节 商品质量监督第
二节 质量认证第三节 消费者权益保护复习思考题实训项目第六章 工业品商品特性第一节 工业品商品
质量的基本要求第二节 工业品商品的化学成分第三节 工业品商品的结构第四节 工业品商品的性质复
习思考题实训项目第七章 纺织品商品特性第一节 纺织品质量的基本要求第二节 纺织品商品的构成成
分第三节 纺织品商品的结构第四节 纺织品商品的性质复习思考题实训项目第八章 食品商品特性第一
节 食品及其营养第二节 代表性食品复习思考题实训项目第九章 商品检验第一节 商品检验及其程序第
二节 抽样第三节 商品检验的方法第四节 商品品级第五节 商业企业的质量监督检验复习思考题实训项
目附录9-1常见的大类商品需要索取的文件、证件第十章 商品包装第一节 商品包装及其分类第二节 商
品包装材料第三节 商品包装技法⋯⋯第十一章 商品科学养护第十二章 商品、资源和环境参考文献
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章节摘录

　　学习目标 了解商品学的学科特点及其产生发展的简史，掌握商品学知识在商品经营管理中的作用
。
第一节 商品学的研究对象和内容 一、商品学的研究对象 商品学，顾名思义是一门研究商品的科学。
商品学研究的客体是商品，商品具有两重性，即具有价值和使用价值，商品学的研究对象是商品的使
用价值及其变化规律。
　　商品的使用价值通常理解为商品的效用，是由商品本身的自然属性决定的，即商品的使用价值的
基础是商品的有用性，而这种有用性不仅来源于形成商品的自然的本质的物质基础，也受相关的社会
属性如商品的结构、造型、美学特性、经济特性等影响。
商品学研究商品的使用价值必须从这些物质基础及其相关的因素出发，研究商品的有关理论和技术。
现实中，商品的质量是衡量商品使用价值的尺度，商品质量是商品使用价值的表征。
因此，商品学在研究商品使用价值时总是紧密地围绕着商品的质量进行的。
总之，商品学的研究对象是商品的使用价值，而其研究的中心内容主要集中在商品的质量上。
　　在商品的经营活动中，对于商品而言经营者要解决的问题很多，其中商品数量的多与少、商品价
格的高与低以及商品质量的好与坏是商品经营者最为关心的三个主要问题。
商品的数量多与少问题，包括品种结构是否合理、花色品种是否适销对路，是每一个经营企业都必须
解决好的问题。
商品的数量不足造成的脱销断档会影响销售和效益，而数量过大则产生积压。
商品的品种结构也同样是当今商业企业十分关心的问题。
商品价格的高低受着众多因素的影响，市场竞争首先表现为价格的竞争，价格竞争是任何企业都很难
逃避的。
上述问题的解决固然非常重要，而商品的质量问题也同样是各企业必须解决的问题，商品学研究商品
的使用价值、研究商品的质量，其目的就是解决商品经营中的质量问题。
 二、商品学的主要内容 商品学的内容是由其研究对象决定的。
商品学是由概论商品学和分论商品学两部分构成的。
两者既具有相对的独立性又有着密切的联系。
概论商品学中涉及和阐述的问题是分论商品学的共性问题，对分论商品学的研究有共同的指导意义；
分论商品学是运用商品学的理论和方法研究各类商品的个性问题。
表现为分论商品学针对某一商品类别从商品使用价值及其商品质量的构成及影响因素出发研究某类商
品的相关问题，如纺织品商品学、日用工业品商品学、食品商品学等。
而概论商品学则不针对某一商品类别，研究商品的使用价值及其商品质量的构成及影响因素。
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