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内容概要

狂热追求新技术和上市速度的第一代电子商务已经成为历史，回归了商业基本原则的第二代电子商务
正在兴起。
如何制定成功的和经二代电子商务战略？
如何建立持续赢利的商业模式？
如保为客户带来真正的价值？
如何给投资人送去实实在在的利益？
面对新一轮的互联网热潮，一个明智的选择就是先去听听大师们的声音。
　　本书汇集了包括托马斯·H.达文波特在内的众多管理专家的文章，内容涵盖了第二代电子商务的
战略，执行和技术三个层次，展示了这些管理学者对于新一代互联网的思考和研究成果，就如下的问
题给出了基本原则和执行方法：    什么商品能够给在线销售商带来最大收益？
    如何针对产品个性来制定在线营销战略？
    在线拍卖有前途吗？
    怎样才能让企业在网络中找到落脚点？
    如何经营在线社区？
    互联网公司该如何更有效地开发软件？
    虚拟组织运作的奥秘是什么？
    每一个希望在第二代电子商务中构筑竞争优势和建立持续赢利模式的组织或个人，都不应该错过这
个在本书中与大师会面的机会。
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作者简介

埃里克·布伦乔尔森和格伦·厄尔本共同领导着麻省理工大学（MIT）电子商务研究中心，同时也是
斯隆管理学院地的教授。
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编辑推荐

　　本书汇集了包括托马斯·H.达文波特在内的众多管理专家的文章，内容涵盖了第二代电子商务的
战略，执行和技术三个层次，展示了这些管理学者对于新一代互联网的思考和研究成果，就如下的问
题给出了基本原则和执行方法。
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