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前言

　　这是一本实用的书。
为了能让读者尽快地掌握现代项目管理的理论、方法和技巧，我们尽量减少了书中对专业术语的使用
，尝试用简单通俗的语言和案例来说明复杂的理论问题。
因为我们知道最好的表达方式是用最简单的语言表述最复杂的问题。
当然由于我们水平的局限性，要完美地做到这一点非常困难，但希望我们这种尝试是成功的。
　　无论读者是从事传统的建筑工程项目管理工作，亦或是信息工程、研究开发、市场营销、商业拓
展和保险等方面的项目管理工作，都可以很快地发现本书的益处，特别是那些想获得最新理论和实用
知识而不是一般项目管理说教的人，将会觉得本书对实践项目管理大有裨益。
读者可以很快地进入现代项目管理的思考方式中，并掌握一些重要的项目管理方法和技术。
例如，在复杂的环境中满足客户的需要，风险对策，给团队成员授权，约束条件下的时间管理，经济
质量，综合成本，合同管理，快速原型法以及配置管理等。
　　乐于用案例教学的教师也将发现本书对他们很有帮助。
本书不仅为初学者和项目管理的专业人士提供一个清晰的理论知识框架，还以项目管理实践为基础，
采用案例的形式告诉读者怎样全面、系统地实施项目管理，以及如何使用项目管理的基本技能和方法
。
　　近年来，学习项目管理成为了一种时尚，而实践项目管理的技能，也随之成为招引四方关注的热
门话题，有人甚至将其上升到艺术的高度。
面对成百上千种关于项目管理的书籍，在写作策划时，我们经常考虑的问题是：如何避免理论与实践
的脱离？
如何避免空话连篇？
如何避免内容和形式上的学究式？
如何能让读者尽快地掌握先进的思想理论？
如何实践最佳的项目管理？
我们感到了求知、求新、求技若渴者的焦急企盼。
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内容概要

　　《工程项目管理》为普通高等教育“十五”国家级规划教材。
全书以最新的理论、生动的案例、简明的图表，为读者提供了最新的项目管理知识体系、实用的方法
以及将项目管理理论应用于实践的技巧。
《工程项目管理》是作者多年教学实践与科学研究的结晶，是重庆大学建设管理与房地产学院国家级
精品课程“工程项目管理”的主干教材之一。
《工程项目管理》写作中遵循由浅到深、循序渐进的认知规律，向读者展现项目管理的理论和方法。
全书共分10章，各章与项目管理的时间顺序相对应，内容包括：项目与项目管理、项目管理的过程、
管理项目启动、项目的组织、人力资源管理、激励和沟通管理、时间管理、质量管理、费用管理以及
项目实施等。
《工程项目管理》可作为高等院校管理类专业的本科教材，也可作为相关专业的研究生以及土木工程
、信息工程、市场营销、商业拓展、保险、农业、军事和医疗等专业技术人员的参考用书。
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章节摘录

　　（2）项目经理。
项目经理是业主指定的管理项目的领导者，他将领导团队在规定的时间和预期的费用内，按要求的技
术标准完成客户能接受项目的全面负责人。
项目经理在组织机构中占据重要地位，他们是能使项目成功的为数不多的几个关键角色之一，他们将
为组织创造巨大的经济价值。
因此，必须赋予项目经理充分的权力，发挥他们的领导才干，使项目在他们的领导下能够顺利达到目
标。
　　当今复杂多变的商业环境要求项目经理具备全方位的能力，成为复合型的人才。
项目经理要会察言观色，能识别项目所处的系统环境中的关键机构和个人，确定他们与项目、自己、
项目其他机构和个人的相互作用关系，在整个过程中对他们进行管理，了解他们对项目决策、计划、
目标、实施可能带来的影响。
考虑项目所有影响者和参与者在项目中的利益，使他们都获得一定的好处，保证参与者责、权、利的
平衡，团结组织中的人员，从而形成有高度凝聚力的团队。
项目经理要有能力保证项目按确定的目标实施，并根据变化的情况来调整计划，了解客户的需求，以
客户满意作为工作努力的目标，使项目始终向着确定的目标方向前进。
　　（3）承包商。
按委托方要求进行项目建设，一般是通过招标、投标的形式来选择有竞争力的承包商。
承包商通过消耗各种资源，为业主提供项目产品或服务，为了实现项目目标，承包商制定计划并具体
实施，其素质、管理水平的高低，将直接影响项目的费用、技术标准和时间。
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