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内容概要

工业工程是当代工程技术与管理协同发展、有机结合的产物，是一门发展中的系统化技术。
张正祥主编的《工业工程基础》作为工业工程专业核心主干课程的教材之一，全面系统地介绍了现代
工业工程的基本理论和基本方法。
《工业工程基础》共6章，分别是：工业工程概述、生产率工程与管理、方法研究、作业测定、现场
管理、工作研究应用案例。
本书强调专业导入与学科认知的功能，具有系统性、基础性和实践性的特点。
适于作管理科学与工程类专业本科、研究生、工程硕士及相关专业工业工程课程的教材，也可作为企
业管理人员及相关技术人员的参考用书。
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章节摘录

　　第1章　工业工程概述　　1.1　工业工程的起源与发展历程　　1.1.1　工业工程的起源　　人类
总是在不断探索中前进的。
各种工程学科早期阶段都是从解决某些具体问题开始的，实际工作者从自己或前人成功的经验中得出
解决某个问题的办法，并经过不断实践后加以归纳总结，才逐步形成某种理论。
工业工程的发展也是从经验开始并逐步走向成熟的，并最终形成了一套比较完整的理论体系。
那么，工业工程从什么时候开始的呢？
　　从20世纪初期蒸汽机开始促进机械化生产起至20世纪30年代中期这段时间，被称为科学管理年代
，是工业工程产生的历史大背景。
虽然在这之前，英国兴起的零件可互换性和劳动分工等被认为是促进大量化生产成为可能的重要概念
，对工业工程的产生起到一定作用，使人们在谈论工业工程的起源时，保留对英国的亚当?斯密
（Adam Smith）和剑桥大学教授查尔斯?马贝奇（C.W.bab.bage）的记忆，但大多数人，特别是美国人
把工业工程的开端归功于20世纪初期的泰勒，奉泰勒为工业工程之父。
　　弗雷德里克?温斯格?泰勒（F.W.Taylor）是一位工程师和效率专家。
他长期在生产一线工作，当过工人、技工、工长、总技师和总工程师，具有极其丰富的实践经验。
他是一个善于发现问题，敢于不断创新的人，一生中获得过100多项专利，提出了一系列科学管理的原
理和方法，主要著作有：《计件工资》（1895年）、《工场管理》（1903年）以及《科学管理原理》
（1911年）。
他所从事的工作与研究，始终围绕着提高效率这一目标，通过工作程序的改进、操作方法的改善、工
具的改进，以及合理地制定劳动定额、采用标准化作业等，极大地提高了效率和降低了成本。
这些思想和方法正是工业工程的内容。
所以，泰勒的工作与研究成果，特别是他所创立的“时间研究”（time study），对工业工程的形成起
到了非常重要的作用。
　　另一位对工业工程的产生与发展起到重要影响的人是和泰勒同一时期的美国人吉尔布雷斯（Frank
B.Gilbreth，1868-1924）。
他也是一个工程师，其夫人是心理学家。
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