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内容概要

作为高等学校信息管理与信息系统本科生专业必修课的教材，本书融入了编者在信息系统领域多年来
的教学经验和科研成果。
全书共分12章。
第1 章阐述了信息、系统、信息系统的基本概念，讨论了信息系统的组成、结构和基本类型，阐述了
信息系统在组织中的作用和地位。
第2章介绍了构建信息系统的支撑技术，包括计算机网络、硬件技术和软件技术等。
第3～7章依次叙述了信息系统在组织中的重要应用领域，即数据资源管理、企业资源规划、供需链管
理、电子商务系统和决策支持系统等。
第8～12章论述了信息系统的开发和管理，包括信息系统规划、信息系统开发的方法、面向对象的系统
分析和设计的方法、信息系统的安全、信息系统的审计和监理等。
本书的每一章都配备有实际的案例和习题，可供读者思考和小组讨论时使用。
    本书不仅适合作为高等学校信息管理和信息系统专业及相关专业的管理信息系统课程教材，也可作
为MBA教材以及从事信息化工作各类人员的参考用书。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<信息系统>>

作者简介

刘鲁　　姓名： 刘鲁　　出生年：1947　　职称： 教授　　教授， 博士生导师。
现任北京航空航天大学经济管理学院信息系统系系主任。
1991年-1992年美国新泽西理工大学计算机信息系统系高级访问学者， 2001年3月至9月， 在美国德州大
学Austin分校的电子商务研究中心高级访问教授。
　　学术兼职：信息系统协会（AIS）中国分会常务理事，中国国防科技信息学会理事，中国电子学
会电子商务专家委员会委员，中国电子学会工业工程分会理事， 美国信息资源管理学会（IRMA）中
国代表，曾应邀赴美国、日本、澳大利亚、中国香港等国家或地区的多所大学讲学。
　　专业为管理科学与工程。
　　主要研究方向：　　电子商务，知识管理，基于Web的信息系统， 信息系统研究方法论
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章节摘录

第1章 信息系统的概念与作用　　信息技术给人类的经济扣社会生活带来了巨大的变化和深远的影响
。
信息系统在现代组织中发挥着越来越重要的作用。
要建设好信息系统，必须先了解信息系统的概念，并认识信息系统在现代组织中的作用。
本章将从技术、组织和管理的角度讨论信息系统的不同定义，介绍信息系统的类型、组成与结构，进
而讨论信息系统在组织中的作用和面f临的挑战。
1.1信息系统与组织进入21世纪以来，使用信息系统的组织及其外部环境都发生了巨大的变化。
这种变化突出地表现在全球化进程的加快和资源的短缺。
1.1.1全球化对组织的影响经济的全球化使组织之间的竞争突破了时问与空间的界限，日益激烈的竞争
变得无时、无处不在。
商务竞争的全球化使企业在建立国际化市场的同时，也要面对全球范围内更多的竞争者。
贸易的全球化使商品在世界范围内流通，而随着消费者选择范围的扩大及知识水准的提高，客户的期
望也在日益增长。
如何满足消费者的个性化需求已成为新一轮竞争的焦点。
生产的全球化使各级企业、组织对人力、能源等制造资源的获取突破了地域的限制，也使制造资源的
争夺更加激烈。
国际化劳动力市场的形成，教育的发展使得原本相对较专业的工作技能成为大众化的普遍技能，企业
员工必须不断地学习新技术，否则将面临被淘汰的危险。
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编辑推荐

《信息系统：原理方法与应用》不仅适合作为高等学校信息管理和信息系统专业及相关专业的管理信
息系统课程教材，也可作为MBA教材以及从事信息化工作各类人员的参考用书。
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