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前言

　　本书第l版于2003年由高等教育出版社出版发行，本版被列入普通高等教育“十一五”国家级规划
教材（高职高专教育）。
　　现代通信网络正在向下一代网络演进，网络规模在迅速扩大，网络结构在不断优化，网络的技术
水平在显著提高，交换技术作为其核心技术正在向综合化、宽带化、智能化方向发展。
为了培养适应现代通信技术发展的应用型、技术型高级专业人才，提高通信企业职工的业务素质，保
证现代通信网络优质、高效、安全运行，促进通信业务的发展，我们在第1版基础上，结合近几年来
该课程教学改革与交换技术发展的实际情况，突出职业性、技术性和实践性，并考虑与通信行业电信
机务员特有工种职业技能鉴定和通信企业岗位认证相结合，组织专业教师修订编写了本书。
　　本书系统地介绍了现代通信交换理论和主要技术，全书共分11章：交换技术基础、程控数字交换
技术、No．7信令技术、智能业务交换技术、s1240程控交换设备、分组交换技术、ATM交换技术、IP
交换技术、多协议标记交换技术、软交换技术、光交换技术。
在编写过程中注意从培养职业能力出发，注重技术的实际应用，简明阐述了各种交换技术的基本原理
、系统结构和支持的业务。
本书涉及的技术标准和技术规范主要参考了ITu-T协议和国家信息产业部《中华人民共和国通信行业
标准》。
　　本书结合了交换技术在通信企业的最新应用，内容全面、新颖，实用性强，深入浅出，各章后附
有习题，便于自学。
本书作为通信类专业教材，课时为60-100；电子、计算机和信息类高职高专各专业主要讲授第1-4章，
课时为50左右。
本书也可作为其他大专院校的教材或教学参考书及通信企业的职工培训教材。
　　本书由蒋青泉主编和统稿。
第1、2、3、4、5章和第7章由蒋青泉编写，第6章由雷新生编写，第8章由张治元编写，第9章由蒋青泉
、宋燕辉编写，第10章由雷新生、宋燕辉编写，第ll章由宋燕辉编写。
本书配套的教学光盘由段海涛、宋燕辉完成。
　　本书由石家庄邮电职业技术学院教师易向军担任主审，主审审阅过程中提出了许多宝贵意见和建
议，在此表示衷心感谢。
　　在本书的编写和审稿过程中，得到了长沙通信职业技术学院领导、教师和通信企业专家的大力支
持和热心帮助，提出了很多有益的宝贵意见，本书的素材来自大量的参考文献和工程经验，特此致谢
。
鉴于编者水平有限，书中难免有不妥或错误之处，诚请读者批评指正。
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内容概要

　　本书全面系统地介绍了现代通信交换理论和主要技术，着重新技术、新业务的应用，关注交换技
术的最新研究成果，重点论述各种交换技术的原理、网络结构、业务应用和互连互通。
全书共分11章，内容包括：交换技术基础、程控数字交换技术、No.7信令技术、智能业务交换技术
、S1240程控交换设备、分组交换技术、ATM交换技术、IP交换技术、多协议标记交换技术、软交换技
术、光交换技术。

本书内容新颖，层次清楚，实用性强，配有丰富的图表和习题，可适合不同层次读者的需要。
本书可作为通信、电子、信息类高等职业技术学院及其他大专院校的教材，也可作为通信企业的职工
培训教材和通信技术专业岗位培训、通信行业职业技能鉴定辅助教材，适合于通信技术人员、通信企
业管理人员、营销人员和大专院校师生阅读或作为参考书。
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章节摘录

　　1.1 交换的概念　　通信作为信息产业的基础，在推进社会信息化进程中发挥着先导和带动作用。
随着通信技术的飞速发展，通信新业务不断涌现，电话通信和数据通信已成为现代社会应用最广泛的
信息交流方式，是人们日常生活和工作中不可缺少的一部分。
　　通信是指利用有线、无线的电磁系统或者光电系统，传送、发射或者接收语音、文字、数据、图
像以及其他任何形式信息的活动。
一个有效的通信，能够让用户不管在何时、何地都可与任何其他用户互相传递信息。
　　为了实现一个有效的通信就需要采用交换技术。
所谓交换，就是通过交换局的交换设备在通信网络大量的终端用户之间，根据用户的呼叫请求建立连
接，相互传送语音、数据、图像等信息。
任何一个主叫用户的信息，可以通过通信网络中的交换设备和传输设备发送到任何一个或多个被叫用
户。
　　1.1.1 通信系统基本模型　　传送信息所需的一切技术设备的总和称为通信系统。
通信系统的基本模型如图1—1所示。
　　图1—1通信系统模型　　通信系统由以下几个部分组成：　　（1）信源和信宿　　信源是指发出
信息的信息源。
根据信源输出信号的性质可分为模拟信源（如模拟电话机）和数字信源（如数字电话机、计算机）。
模拟信源可通过取样、量化和编码变为数字信源。
　　信宿是指信息传送的终端，即收信者。
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