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前言

　　本教材自2004年面世以来，已经过了四年。
四年来，8次重印，它被许多的院校课堂使用，为我国的社会政策教学服务，有了众多的读者。
值此修订之际，我们感谢使用此教材的教师和同学，以及广大的其他读者。
在这四年里，我们从各种渠道得到了读者对此教材的评价和意见，我们要感谢大家的鼓励，更感谢大
家的批评和建议。
　　四年来，我国的社会政策经历了很大的发展。
首先，从社会政策实践上看，过去的四年里是改革开放以来社会政策发展最快的时期。
党的十六届六中全会通过的《中共中央关于加快社会主义和谐社会建设的决定》中重点指出了当前我
国社会中存在的各种突出的社会问题，并明确了要通过各项社会政策行动解决问题的方针，这说明社
会政策已经进入党和政府的重要议事日程。
中央的这一方针在党的十七大上得到了重申。
十六届六中全会和十七大后，社会政策领域有了大发展的势头。
各级政府更加关注民生问题，在进一步完善社会保障制度、调整医疗卫生政策和加大医疗卫生事业投
入、重视教育事业发展、加强劳动就业立法以及加快农村各项社会事业发展和为农民工提供社会服务
等方面都有快速的进展。
为此，人们高兴地将其称为“社会政策的春天”到来了。
　　其次，在过去四年里，社会政策的学科建设和学术研究也有了长足的发展。
越来越多的高校开设了社会政策的本科课程和硕士生及博士生的研究方向。
以社会政策为题目的研究课题，以及相应的论文、专著和研究报告加速问世。
社会政策领域的学术活动和学术交流日趋活跃。
这些都说明，社会政策正在得到学术界越来越多的重视，正在越来越多地进入大学的课堂，正在成为
一门“显学”。
同时，与四年前相比，目前社会政策的知识在我国社会上已有较迅速的普及；社会政策的概念已经被
党和政府的一些重要文件采用，并正在进入政府公共管理、社会发展和社会服务的话语体系中。
这说明社会政策的概念、理论和知识巳逐渐走出学术界，进入广泛的政治、经济和社会生活领域，对
我国的社会发展产生着越来越重要的影响。
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内容概要

　　社会工作、社会学和其他相关专业的本科学生介绍当代各国社会政策的基础理论和基本知识。
主要目标是帮助学生理解当代社会政策的基本概念，了解各国社会政策的发展历史，了解我国和当代
各国社会政策的结构、过程、环境和运行机制，以及我国社会政策各个领域的基本情况。
《社会政策概论（第2版）》主要供高校社会工作及相关专业教学使用，也适用于就业和社会保障、
医疗卫生、住房、教育、社会福利以及工青妇等部门、团体和机构的行政人员、非营利机构中的管理
者及各类社会工作者阅读。
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、社会政策的理论体系第三节 社会政策研究的基本方法一、社会政策研究的方法论基础二、社会政策
分析的方法三、社会政策研究中收集及分析资料的方法第二编 社会政策基本原理第四章 社会政采与
人的需要反社会问题第一节 社会政策与人的需要一、个人需要与社会政策二、社会需要与社会政策三
、个人需要与社会需要对社会政策的导向作用第二节 当代社会问题与社会政策一、社会问题的基本含
义及特点二、当代社会问题的主要方面三、社会政策在解决社会问题中的作用第五章 社会政末的基本
要素第一节 社会政策的主体一、什么是社会政策的主体二、社会服务领域中的组织体系三、政府在社
会政策体系中的主体作用四、当代民间非营利组织在社会政策中的角色和作用五、其他组织在社会政
策体系中的作用六、现阶段社会政策主体发展变化的一般趋势第二节 社会政策的对象一、社会政策对
象的界定二、社会政策的受益者分析三、社会政策的受损者分析四、社会弱势群体及其在社会政策体
系中的地位第三节 社会政策的资源一、社会政策资源概述二、社会政策资源的调动方式三、社会政策
的经费投入第四节 社会政策的运行机制一、运行机制在社会政策过程中的重要性二、社会政策行动中
的资金供应模式与服务传递模式三、社会政策行动的纯福利模式与准市场模式第六章 社会政策的制定
过程第一节 社会政策决策的内容和决策模式一、社会政策决策的内容二、社会政策的决策层次及决策
模式.第二节 社会政策决策的主要影响因素一、影响社会政策决策的基本因素二、社会政策的可行性
三、影响社会政策决策的其他因素第三节 社会政策制定过程的主要环节一、确立社会政策议程二、社
会政策的方案设计三、社会政策的可行性研究四、社会政策的试点五、社会政策的审批与文本发布第
七章 社会政策的实施、评估与变动第一节 社会政策实施过程一、社会政策方案的实施细则二、社会
政策项目的资金分配与服务传递三、社会政策实施过程中的宣传第二节 社会政策行动的管理一、社会
政策行动管理的目标和原则二、社会政策行动管理的层次与对象三、社会政策管理的组织模式四、社
会服务的管理体制五、社会福利机构的人员配备及规章制度建设第三节 社会政策的评估与变动一、社
会政策评估二、社会政策的变动第八章 社会政策的价值分析第一节 社会政策的“价值中立”与“价
值关联”一、“价值中立”与“价值关联”二、社会政策研究与实践中的“价值中立”与“价值关联
”第二节 社会政策中的价值争议一、公平与效率二、自由与控制三、个人与集体四、人道主义与人权
第三节 社会政策的意识形态类型一、社会主义和社会民主主义二、自由主义与保守主义三、“第三条
道路”⋯⋯第三编 社会政策的主要领域后记
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章节摘录

　　与其他学科一样，学习社会政策的学生在刚刚进入这一学科领域时，首先需要了解这一领域中的
基本概念。
从全世界范围看，社会政策已经是一个相当成熟的学科领域。
近年来，国内学术界越来越多地采用这一概念，政府正式文献也开始使用这一概念。
但是在中国，社会政策仍是一个较新的学术领域，许多人对“社会政策”的概念还比较生疏。
对于学习社会政策的学生来说，了解一个学科的知识体系首先可以从了解基本概念入手，然后要了解
社会政策实践和社会政策学科的来龙去脉。
本书第一编的第一至第三章主要介绍社会政策的基本概念及社会政策实践和社会政策学科的历史发展
。
　　社会政策概念是对社会政策实践领域的概括。
经过多年的讨论和研究，在全世界范围内的社会政策研究者对什么是“社会政策”，它包括哪些方面
的内容等基本问题已有一些基本的共识。
但当代各国的社会政策实践是一个复杂的领域，各国政府在社会事务方面的干预行动相当广泛，各种
行动的目的、意义、对象和方法都不尽相同，因此如何界定社会政策的实质性内涵，哪些政策行动应
该属于“社会政策”的范畴等问题在不同的研究者那里也存在不同的认识。
尽管在研究政府的社会政策行动时不必受概念的约束，但在建立我国社会政策学科体系时则应该对此
学科涉及的范围做出大致的界定。
　　了解一门学科的基本情况还应该从其历史发展入手。
社会政策学科是对各国社会政策实践的理论总结。
但它不是对社会政策实践的简单反映，而是在一定的价值观的指导下，按照一定理论范式去系统地反
映社会政策的实践。
因此，了解社会政策的历史应该既了解社会政策实践的历史发展，同时也了解社会政策学科及其理论
发展的历史。
通过了解社会政策实践和学科理论发展的历史，我们可以更清楚地看到在各国和各个时代社会政策的
共同点和不同点，看到各国的社会政策都面临哪些基本的问题，以及它们是以什么样的方法解决这些
问题，等等。
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