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前言

　　本书是根据教育部教高[2006]16号文件精神，按教育部最新制定的《高职高专教育电子商务专业
培养方案》，针对高职高专教育特点，以能力教育为本位，以工作过程为导向，以项目为载体，由无
锡职业技术学院和高等教育出版社组织编写的国家示范性高等职业院校建设项目教材之一。
　　本书由无锡职业技术学院经济管理学院崔平、何新科、赵建伟编写。
中国消费指南网董事长汪智刚先生担任本书主审，对本书提出了许多宝贵意见。
　　本书得到了佛山市动易网络科技有限公司的全力支持，在编写过程中得到了无锡职业技术学院和
高等教育出版社领导的大力支持和帮助，在此一并表示感谢。
　　由于编者水平有限，书中缺点和错误在所难免，敬请广大读者批评指正。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务网站建设>>

内容概要

　　《电子商务网站建设》是国家示范性高等职业院校建设项目的成果，由无锡职业技术学院根据教
育部教高[2006]16号文件精神，依据教育部最新制定的《高职高专教育电子商务专业培养方案》组织
编写。
《电子商务网站建设》以实用、创新为特色，以职业技能培养为出发点，吸收了国内外电子商务网站
建设研究的最新成果，以能力教育为本位，以工作过程为导向，以项目为载体，本着精练理论、强化
应用、培养技能的原则，介绍了建设和管理电子商务网站的方法。
《电子商务网站建设》主要内容有：网站运行前的准备工作、商店内容规划及开店准备、商店组织结
构和用户定位、商店日常业务、网络营销和客户关系维护。
《电子商务网站建设》具有科学性、创新性、可操作性强的特点，可作为高等职业技术学院、成人高
校以及本科院校举办的二级职业技术学院和民办高校电子商务专业的教材，也可供企业从事电子商务
和网站管理工作的人员和社会读者阅读。
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书籍目录

项目1 网站运行前的准备工作任务1 域名申请及主机选择任务2 搭建网站运行环境任务3 架设网站任务4 
网站和商店基本信息配置知识拓展课外实践项目2 商店内容规划及开店准备任务1 网站栏目设置任务2 
产品分类任务3 网络收付款任务4 搭建商品配送体系知识拓展课外实践项目3 商店组织结构和用户定位
任务1 商店组织结构设置任务2 网站用户管理知识拓展课外实践项目4 商店日常业务任务1 商品上架任
务2 商品订购任务3 订单处理任务4 反馈、退货与过户任务5 销售数据统计分析知识拓展课外实践项目5 
网络营销任务1 制定网络促销方案任务2 友情链接任务3 网络广告任务4 网络调查知识拓展课外实践项
目6 客户关系维护任务1 客户分析与管理任务2 服务与投诉处理任务3 客户关系维护工具知识拓展课外
实践
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章节摘录

　　2.1.2栏目属性设置　　网站栏目基本信息设置完成之后，需要针对各个栏目的需要做一些特殊的
设置，这些设置包括栏目选项、模板选项、是否收费、前台样式、权限设置等，下面以“新闻中心”
栏目例，说明栏目的设置过程。
　　第一步，进行栏目选项。
依次单击“系统设置”一“节点管理”，在左侧“网站节点管理”导航中，在“新闻中心”链接上单
击鼠标左键，在右边出现的窗口中选择“栏目选项”功能链接，在出现的“修改栏目设置：新闻中心
”界面中出现了“打开方式”、“栏目类型”、“评论权限”、“工作流”等选项，根据“新闻中心
”栏目特点，将“打开方式”设置为“在新窗口中打开”，将“栏目类型”设置为“开放栏目”，将
“评论权限”设置为“允许在此栏目发表评论”并且“评论需要审核”，将“工作流”设置为“三级
审核”，然后单击页面下方的【修改】按钮保存修改结果，结果如图2.8所示。
　　第二步，进行模板的选择。
动易系统有一个明显的特色是界面和内容是分离的，在“模板选项”中的选项主要是模板的选择，“
新闻中心”主要属于文章类型和一些外部链接，所以我们在“文章模型”和“专项转链模型”前面的
方框里打钩，如图2.9所示（提示：模板的选择和设计的知识请参阅动易网站模板设计板块）。
　　第三步，收费设置。
为体现栏目内容的价值或鼓励网络访问者积极参与，有些网站可能需要对部分内容收费或对参与者进
行奖励，在本站的“新闻中心”栏目中，由于是信息类栏目，公开访问，可以不做修改。
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