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内容概要

本教材第三版仍然坚持了第一版和第二版的编写宗旨，即信息量大、内容精炼、篇幅适当。
同时，本教材在保留前两版的风格和长处的基础上，并结合国内外人力资源管理理论与实践发展的最
新状况，作了以下几方面的修订工作：    第一，立足于时代背景，引进了近年来人力资源管理领域的
新理念和新方法。
例如，知识经济时代和知识员工管理的相关理念、胜任力模型和国外员工职业生涯管理理念的新发展
、团队绩效、任务绩效与周边绩效等。
    第二，强化了人力资源管理与组织战略管理关系的介绍，以及人力资源管理职能的战略作用。
    第三，更新了章节后的相关案例，使之配合人力资源管理理念的新发展和新变化，尽力使案例贴近
现实，易于为学生掌握。
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章节摘录

　　对于人力资源，不同的人有不同的理解。
有人认为，劳动者就是人力资源；有人认为，人口就是人力资源；还有人认为，人的劳动能力才是人
力资源。
我们认为，人力资源是指推动社会发展和经济运转的人的劳动能力。
　　人力资源包括智力劳动能力和体力劳动能力。
同时，人力资源也包含人的现实的劳动能力和潜在的劳动能力。
人的现实的劳动能力，是指人能够直接迅速投入劳动过程，并对社会经济的发展产生贡献的劳动能力
。
也有一部分人，由于某些原因，暂时不能直接参加特定的劳动，必须经过对人力资源的开发等过程才
能形成劳动能力，这就是潜在的劳动能力。
对儿童进行培养，使之逐步在体力上和智力上形成劳动能力，旨在将来作用于社会经济发展过程，这
就是潜在人力资源的开发过程。
对文化素质较低的人进行培训，使其具备现代生产技术所需要的劳动能力，从而能够上岗操作，这也
是潜在人力资源的开发过程。
由于人的劳动能力和人始终融为一体，不可分开，因此人力资源又可泛指具有劳动能力的人。
　　（二）人力资源的特点　　1.人力资源的主动性　　人力资源是诸多生产要素中唯一具有主动性
的生产要素。
人通过主观愿望、意念和思想来支配其他要素，并通过人的劳动过程来创造财富。
因此，人的创新精神、创造能力始终是人力资源的精髓。
人力资源的主动性主宰了生产力的整体效应和发展过程。
　　2.人力资源的时效性　　人力资源的时效性是指人力资源的形成与作用效率要受其生命周期的限
制。
在少年儿童时期，人力资源的投资始终存在，但却不能提供现实的产出；在青壮年时期，人力资源开
始了产出，并不断增加产出的质与量；到了老年时期，人力资源的产出量又由于人的体力与精力的下
降而在总体上有所下降，甚至丧失劳动能力、退出人力资源范围。
人力资源在使用过程中会出现有形磨损和无形磨损，例如劳动者自身的衰老就是有形磨损，劳动者知
识和技能的老化就是无形磨损。
可见，考察人力资源的时效性，可以有效地调整人力资源的投入与产出，最大限度地保证人力资源的
产出，延长人力资源的作用期间。
　　3.人力资源的可再生性　　人力资源是“活”的资源。
一方面，通过人口的繁衍，人力资源不断地再生产出来，世世代代延续下去；另一方面，人的体能在
一个生产过程中消耗之后，又可以通过休息和补充能量而得到恢复。
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