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前言

　　物流业要发展，人才培养是关键，而人才培养的一个重要方面就是为学生量身定做一套合适的学
材，只有一流的学材，配之以一流的教学方法，才能造就一流的人才。
本书是国家精品课现代物流管理的一项重要建设改革成果，是从高职高专的办学层次和培养目标出发
，结合用人单位的用人需求和教师的教学经验来组织编写的。
在体系的设置和内容的选取上，立足于基本知识和基本技能的传授，以任务为驱动．融工作过程于教
学设计当中，着眼于物流管理知识的实际运用，全面系统地介绍、分析现代物流管理的理论、观点和
方法，力求以新的视角来审视物流管理的本质，井通过追踪国内外物流管理的发展动向，结合国内当
前现代服务业的发展趋势，探索我国物流管理专业的课程改革。
　　全书共分为8章，每章都相对独立地形成一个研究专题，近似一个项目，每节都有任务描述和学
习目标。
为了便于读者学习和思考，在每章开头都设置了阅读提示，然后围绕每节的任务和学习目标编写需要
掌握的知识和技能，最后通过课堂训练和教学反馈与测评来巩固所学的知识和技能。
在整个编写过程中，贯彻&ldquo;以生为本&rdquo;的教学理念，体现工学结合的教学思想，强
调&ldquo;教、学、做&rdquo;三者的统一，突出学生的教学参与性和师生的教学相长性；内容上引用
了最新的信息资料，更多地反映物流管理及物流技术发展的实际情况。
在任务描述中，我们充分考虑了现实工作任务和教学化工作任务的区别，力求实践用小案例说明现实
工作任务，用教学化的任务抽象概括现实工作任务，遵循由简单到复杂、由单一到综合的教学规律，
以使学生能够获得基本职业能力，并提高其日后在现实工作环境下继续学习的能力。
本书配有教学大纲、题库、多媒体课件等教学资源，方便教师的使用。
　　本书由国家精品课现代物流管理课程负责人、江苏经贸职业技术学院副教授钱廷仙主编。
本书编写的具体分工是：钱廷仙编写第一章和第二章，谢忠赘编写第三章，祝井亮编写第四章，潘悦
编写第五章，丁德波编写第六章，王桂花编写第七章，高文华编写第八章。
主编钱延仙负责全书的设计和最后统稿。
副主编王桂花负责全书的编排和本书配套课件的制作。
　　我们在编写本书的过程中得到了江苏省内一些企业领导的大力支持，他们给本书的创作提出了很
多建设性的宝贵意见；与此同时，我们也参考了大量的文献资料，利用了相关的一些网络资源，引用
了国内外众多学者的研究成果和一些公司的案例资料。
在此我们一并表示最诚挚的谢意。
　　物流业正处于发展中，物流相关理论和操作方法的创新不断涌现，高职教育改革也是日新月异，
书中不当之处在所难免，恳请广大读者批评指正。
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内容概要

　　本书是国家精品课现代物流管理建设改革的重要成果之一，是从高职高专的办学层次和培养目标
出发，结合用人单位的人才需求和教师的教学经验来组织编写的。

　　本书立足于学生职业能力的培养，贯彻以学生为本的教学理念，体现工学结合的教学思想，强调
“教、学、做”三者的统一，以任务为驱动，融工作过程于教学设计当中，注重与职业资格标准的衔
接，突出学生的教学参与性和师生的教学相长性，用教学化任务抽象概括现实工作任务，以使学生能
够获得基本职业能力，并提高其日后在现实工作环境下继续学习的能力，满足社会对高技能物流人才
的需求。

　　本书着眼于物流管理的实际运用，贴近实践，深入浅出，通俗易懂。
全书共分8章，主要介绍物流管理与物流业的职业道路、现代物流管理功能、企业物流管理、第三方
物流企业管理、国际物流管理、物流信息管理、供应链管理和物流成本管理等内容。

　　本书可作为高职高专物流管理、电子商务、连锁经营管理、国际贸易、市场营销、商务管理等经
贸管理类专业的相关教材，也可作为工商企业培训用书和物流管理人员的自学用书。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<现代物流管理>>

书籍目录

第1章 物流管理与物流业的职业道路
　阅读提示
　1.1　物流的产生与发展
1.1.1 任务描述
1.1.2　学习目标
　1.需要掌握的知识
　 2.需要掌握的技能
1.1.3　相关知识
　 1.物流的定义
　 2.商流与物流的关系
　 3.物流的作用
　 4.物流的发展阶段
　 5.现代物流的特征及其与传统物流的区分
　 6.物流管理的定义
1.1.4　相关技能
　 1.物流标准化的应用
　 2.现代物流管理核心的认知
1.1.5　课堂训练
　1.2　现代物流业职场分析
　1.2.1　任务描述
　 1.2.2　学习目标
　 1.需要掌握的知识
　 2.需要掌握的技能
　1.2.3　相关知识
　1.现代物流的发展趋势
　2.现代物流业的展望
　 3.现代物流业的职业构成
1.2.4　相关技能
　1.物流职业生涯的规划
　 2.学习途径的探索
　 3.现代物流业职业阶梯的设计
　 4.求职技巧的应用
1.2.5　课堂训练
　教学反馈与测评
1.教学反馈表
2.专业能力测评表
3.自测题
第2章　现代物流管理功能
　阅读提示
　2.1　运输管理
2.1.1　任务描述
2.1.2　学习目标
　 1.需要掌握的知识
　 2.需要掌握的技能
2.1.3　相关知识

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<现代物流管理>>

　 1.货物运输与物流
　 2.运输方式的比较
　 3.集装箱运输与国际多式联运
　 4.影响运输决策的因素
　 5.货物运输合同的主要内容
　 6.运输不合理的现象
2.1.4　相关技能
　 1.运输业务的操作流程
　 2.公路货运的操作流程
　 3.海上货运的操作流程
　 4.航空货运的操作流程
　 5.铁路货运的操作流程
　 6.集装箱运输业务的操作
　 7.运输合理化的途径
　 2.1.5　课堂训练
　2.2　仓储管理
2.2.1 任务描述
　　⋯⋯
第3章　企业物流管理
第4章　第三方物流企业管理
第5章　国际物流管理
第6章　物流信息管理
第7章　供应链管理
第8章　物流成本管理
物流术语
参考文献

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<现代物流管理>>

章节摘录

　　第1章　物流管理与物流业的职业道路　　1.1　物流的产生与发展　　目前，国内外物流学者普
遍认为，物流活动古已有之，并非现代社会的新鲜事物，作为物的一种存在方式同人类历史一样久远
。
人类从进化的朦胧之时到原始游牧生产方式，再到自给自足农业社会生产方式，就一直从事生产和消
费两种基本活动。
人类在生产和消费活动中始终伴随着物的位置移动和时间改变，离开了物的流动就不可能进行正常的
生产和消费。
在人类社会开始商品生产之后，随着社会分工的发展，生产者和消费者之间空间差异成为商品交换的
障碍。
此时，商品从生产者到消费者的实体流动变得更加重要，成为实现商品所有权转移的商流活动的必要
条件。
只要有商品交易存在，必定就要涉及物的实体流动。
因此，人类社会从有经济活动开始就有了物流。
　　1.1.1　任务描述　　某天，几个人在一起讨论什么是物流。
甲说：&ldquo;我原来一位朋友的单位叫金陵仓库，现在改名为金陵物流公司，我想物流业就是仓储业
。
&rdquo;乙说：&ldquo;不对，我搬家时找的那家搬家公司现叫物流公司了，我想物流业就是装卸搬运
业。
&rdquo;丙说：&ldquo;不对，我家附近的运输公司现在改名为物流公司了，我想物流业就是运输业。
&rdquo;&hellip;&hellip;　　本节是对物流做简要的概述，目的是为后续章节的学习做好铺垫。
为此，通过本节学习应完成以下任务：　　任务1：了解什么是物流以及物流的发展历程。
　　任务2：某人在经贸电器商场刚购买了台冰箱，已付款但没有提货，描述冰箱将经过一个什么样
的流程送达该客户。
　　任务3：了解传统物流与现代物流的区别。
　　任务4：了解物流标准化的内容和物流标准的确定方法。
　　任务5：了解现代物流管理的核心。
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编辑推荐

　  其他版本请见：《国家精品课建设改革教材&middot;全国高职高专教育&ldquo;十一五&rdquo;规划
教材：现代物流管理》
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