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前言

　　伴随着中国特色社会主义市场经济体系的不断完善，管理学在诸多学科门类中的地位日益突出，
尤其是自从成为一个独立的学科门类以来，管理教育得到了持续不断的发展。
作为管理学科中的重要分支，工商管理类专业在普通高等教育中得到了普及，专业招生规模也在不断
扩大。
在各高校推进工商管理类专业发展的过程中，工商管理类专业的培养目标、课程设置、教学体系、实
验与实习教学、师资力量、教材建设等问题日益成为高校师生和社会各界关注的问题，因此对工商管
理类专业发展的规范、管理和指导显得越来越重要。
　　2005年年底，为了进一步深化高等教育教学改革，提高高等教育质量，加强教育行政部门对高等
学校教学工作的宏观调控，推进高等教育宏观决策的科学化和民主化，充分发挥各科类专家学者对高
等教育教学改革与建设的研究和指导作用，教育部决定组建高等学校有关科类教学指导委员会
（2006-2010）。
根据教育部的要求，教学指导委员会将承担指导高等学校的学科专业建设、教材建设、教学改革、实
训基地建设、实验室建设等工作，并制定专业规范或教学质量标准。
教育部高等学校工商管理类学科专业教学指导委员会（2006-2010）正是在此背景下成立的，并按照二
级学科设立工商管理、人力资源管理、会计学与财务管理、市场营销、旅游管理五个专业指导小组，
分别承担相关学科本科专业的研究和指导工作，组织和开展本学科教学领域的理论与实践研究活动。
　　2006年教育部高等学校工商管理类学科专业教学指导委员会第一次全体会议明确指出，要通过对
新世纪社会经济发展对工商管理类专业人才的需求分析，深入研究工商管理类本科学生（按二级学科
）的素质、能力与知识结构，进而提出新的工商管理类学生培养模式（包括目标定位、培养流程、课
程模块、能力模块、素质模块等），系统设计各专业的主要课程、教学大纲、教学活动、能力训练活
动、素质提升活动等，并确定了制定《全国普通高等学校本科工商管理类专业育人指南》作为落实该
项工作任务的重要措施，也是该届教学指导委员会的重要工作之一。
根据会议的要求和部署，教学指导委员会的各个专业指导小组分别对相关专业的人才需求和培养模式
进行了系列调研和探讨，并通过会议研讨等形式充分吸取有关院校相关专业人员的意见，从而形成了
对工商管理类学科专业教学具有指导和建议性的育人指南文本。
　　《全国普通高等学校本科工商管理类专业育人指南》涉及五个专业：工商管理、人力资源管理、
会计学与财务管理、市场营销、旅游管理。
每个专业主要由两个部分构成：“育人指南”和“育人指南研究报告”。
其中，“育人指南研究报告”是教学指导委员会各专业指导小组几年来研究成果的综合体现，而“育
人指南”则是为方便使用者参考，将研究报告的主体内容进行提炼总结的结果。
此外，考虑到未来专业发展的规范和自律性要求，建议以后可逐步实施专业认证制度，“工商管理专
业质量认证体系研究报告”即此方面的探索性研究成果，希望对认证体系的研究可以给相关院校和部
门提供参考。
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内容概要

　　《全国普通高等学校本科工商管理类专业：育人指南》是教育部高等学校工商管理类学科专业教
学指导委员会为了深化高等教育教学改革，提高高等教育质量，推进高等教育宏观决策的科学化和民
主化改革，发挥各科类专家学者对教学改革与建设的研究和指导作用而组织编写的。
　　《全国普通高等学校本科工商管理类专业：育人指南》分为两篇，共11章，涉及工商管理、人力
资源管理、会计学与财务管理、市场营销、旅游管理五个专业的育人指南及其研究报告。
育人指南围绕相关专业的培养目标与要求、人才的培养流程、理论教学、实验教学、实习教学、案例
教学六大方面，系统设计了各专业的主要课程、课程大纲、教学活动、能力训练活动、素质提升活动
等。
研究报告则从实际出发，按照以上六大方面系统研究了工商管理类专业学生的培养模式，提出了可以
逐步实施的专业认证制度的建议。
　　《全国普通高等学校本科工商管理类专业：育人指南》可为开设工商管理、人力资源管理、会计
学与财务管理、市场营销、旅游管理等工商管理类专业的院校提供指导，也可为相关部门的教育改革
提供参考。
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章节摘录

　　教材的语言风格、学习的难易程度、与社会实践的接近程度、知识体系的理论化程度等都构成了
教材的写作风格。
教材的语言风格完全没有必要拘泥于刻板的理论语言，许多教材开始以活泼的语言展示在学生们的面
前，大量的理论学习伴随着经济现实的报道、案例、故事以及实战操守，理论化的语言开始变得通俗
易懂、深入浅出，大大降低了学习的难度，这些更加贴近社会经济现实的内容使深刻的理论易于理解
和掌握，这种倾向有效地避免了理论化的教学内容与社会实践相脱节的弊端，有利于学生毕业后更快
地融入工作中去。
　　教材建设的灵活性还要体现在教师教学与学生学习方法的灵活性上，良好的课堂教学，都要实现
教师与学生的有效沟通，教材建设的灵活性可以大大提高这种沟通的有效性。
大量贴近现实生活的案例、学习资料成为课堂教学与练习的基本素材，增加了师生之间提问、类比、
课堂测试的机会，通俗活泼的语言风格会提高师生间的沟通效果。
这种灵活的教材内容、结构、理论方法的安排，会促进教师教学与学生学习方法的灵活性，进而提高
学习效果。
　　6.6.3教材建设的“实用性”目标　　教材建设的实用性目标，是要求教材加大理论联系实际的力
度，学生学到的不仅仅是扎实的理论知识，而且更重要的是要在所学的理论框架下分析问题、解决问
题的能力或技巧。
譬如，我们在“战略管理”课程中讲授到企业并购战略的内容，就应该让学生结合适当的学习材料，
学会判断、制定企业并购战略，并能够进行操作模拟，掌握实战技巧。
而在“财务管理”课程中讲授到企业并购相关的内容时，应该让学生熟练掌握企业并购带来的并购双
方的财务处理技巧等实战知识。
　　由此可以看出，教材建设的实用性就是要求教材的理论框架的实用性和实战工具、技巧的实用性
。
再以“企业风险管理”课程为例，既要讲授给学生必需的风险管理理论框架，让学生们熟悉并掌握风
险管理的基本理论，同时必须让学生掌握必要的风险管理工具和技能，包括从制作基本的企业风险图
开始的风险识别、风险度量、风险评估、风险控制、风险转移、风险预防和利用等各个环节的实战技
巧。
教材做到理论框架和实战工具、技巧的有效结合，才能使学生在遇到问题时不会有无从下手的感觉。
　　教材建设的实用性目标要求在教材编写过程中更加偏重学生的技能训练，必须做到理论、方法、
案例的适当配比与结合，并辅以大量的工具、法律、规章、制度和学习资料，充分锻炼学生分析问题
、解决问题的基本技能。
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