
第一图书网, tushu007.com
<<仓储与配送管理实务>>

图书基本信息

书名：<<仓储与配送管理实务>>

13位ISBN编号：9787040293814

10位ISBN编号：7040293811

出版时间：2010-7

出版时间：高等教育出版社

作者：宋文官 编

页数：185

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<仓储与配送管理实务>>

前言

　　一、源起　　如何将经管类的理论与实践一体化教学落实到实处是作者多年来一直研究的课题。
基于虚拟现实的体验式教学模式是指利用信息技术模拟现实中的实际业务场景，学生轮流担当其中的
角色，让学生在体验中学习。
由于物流管理专业的核心课程的契践教学环境大多多设备支持，学校很难全部拥有这些设备，故利用
信息技术虚拟现实可以提高教学效率，加快、加深对学生技能的培养。
另外，物流管理专业以分析技能为主，学生在企业实习一般只是在一个岗位上进行，很难理解业务的
全过程，而信息技术可以解决这一问题，在虚拟的环境中学生可以扮演任一角色，进行全方位的体验
。
　　二、结构　　《仓储与配送管理实务》一书基于企业核心业务流程编写。
全书共10章，主要内容有仓储业务基础、库房规划、储位管理、入库作业、在库作业、流通加工作业
、补货作业、出库作业、退货作业、配送作业等。
第一章仓储业务基础，包括仓储与仓储管理概述、仓库概述、仓库管理的发展趋势等；第二章库房规
划，包括仓库库区布局、仓储设备等；第三章储位管理，包括储位规划作业、储存物品编码管理、储
位编码的应用；第四章入库作业，包括入库作业概述、入库作业的影响因素及常见问题、入库作业的
基本流程；第五章在库作业，包括在库作业概述、物品的保管与养护、物品盘点、物品移库；第六章
流通加工作业，包括流通加工概述、流通加工的类型、流通加工的合理化；第七章补货作业，包括补
货作业概述、补货作业的实施；第八章出库作业，包括出库作业概述、物品出库的要求与形式、出库
作业的实施；第九章退货作业，包括退货作业概述、退货作业基本流程；第十章配送作业，包括配送
概述、配送的种类、配送计划、配送合理化等。
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内容概要

　　《仓储与配送管理实务》的结构与传统教材的结构有较大的差异，其特点是将学习目标、引导案
例、温故知新、职场体验、单元评估与理论知识结合在一起，这样可以使学生更好地理解仓储与配送
管理的知识流程体系。
主要内容有：第一章仓储业务基础，包括仓储与仓储管理概述、仓库概述、仓储管理的发展趋势等；
第二章库房规划，包括仓库库区布局、仓储设备等；第三章储位管理，包括储位规划作业、储位编码
管理、储位编码的应用等；第四章入库作业，包括入库作业概述、入库作业的影响因素及常见问题、
入库作业的基本流程等；第五章在库作业，包括在库作业概述、物品的保管与养护、物品盘点、物品
移库等；第六章流通加工作业，包括流通加工概述、流通加工的类型、流通加工的合理化等；第七章
补货作业，包括补货作业概述、补货作业的实施等；第八章出库作业，包括出库作业概述、物品出库
的要求与形式、出库作业的实施等；第九章退货作业，包括退货作业概述、退货作业基本流程等；第
十章配送作业，包括配送概述、配送的种类、配送计划和配送合理化等。
　　《仓储与配送管理实务》基于现代物流企业真实的仓储与配送业务流程编写，取材新颖，内容丰
富，通俗易懂，仓储与配送管理的引导案例、职场体验及单元评估是《仓储与配送管理实务》的特色
。
　　《仓储与配送管理实务》适合于高等职业院校、应用性本科、成人院校物流管理专业或工商管理
相关专业的物流管理专业教材。
也可作为自学参考书及培训教材。
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书籍目录

第1章 仓储业务基础学习目标引导案例1.1 仓储与仓储管理概述1.2 仓库概述1.3 仓储管理的发展趋势温
故知新职场体验：仓储认知单元评估第2章 库房规划学习目标引导案例2.1 仓库库区布局2.2 仓储设备温
故知新职场体验一：仓库布局职场体验二：仓库设施设备配置单元评估第3章 储位管理学习目标引导
案例3.1 储位规划作业3.2 储位编码管理3.3 储位编码的应用温故知新职场体验一：储位编码职场体验二
：储位分配单元评估第4章 入库作业学习目标引导案例4.1 入库作业概述4.2 入库作业的影响因素及常见
问题4.3 入库作业的基本流程温故知新职场体验一：入立库职场体验二：入托盘货架库单元评估第5章 
在库作业学习目标引导案例5.1 在库作业概述5.2 物品的保管与养护5.3 物品盘点5.4 物品移库温故知新
职场体验一：盘点作业职场体验二：移库作业单元评估第6章 流通加工作业学习目标引导案例6.1 流通
加工概述6.2 流通加工的类型6.3 流通加工的合理化温故知新职场体验：流通加工作业单元评估第7章 补
货作业学习目标引导案例7.1 补货作业概述7.2 补货作业的实施温故知新职场体验：补货作业单元评估
第8章 出库作业学习目标引导案例8.1 出库作业概述8.2 物品出库的要求与形式8.3 出库作业的实施温故
知新职场体验：分拣出库作业单元评估第9章 退货作业学习目标引导案例9.1 退货作业概述9.2 退货作业
基本流程温故知新职场体验：退货作业单元评估第10章 配送作业学习目标引导案例10.1 配送概述10.2 
配送的种类10.3 配送计划10.4 配送合理化温故知新职场体验：配送作业单元评估
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章节摘录

　　家电市场是中国竞争最为激烈的市场。
以往长虹物流信息集成度不高，信息处理点分散，时效滞后，数据准确度不高，这些问题严重制约了
公司的运营决策。
长虹管理层认为，目前家电企业的竞争力不单纯体现在产品质量能否满足市场要求，更重要的是如何
生产和递交顾客满意的产品及服务。
这就要求企业不仅要保证高节奏的生产，而且要实现最低库存下的仓储。
由此，长虹提出了“物流是流动的仓库”的观点，用时间消灭空间，摒弃了以往“存货越多越好”的
落后观念，全面提升速度观念。
　　③调节生产与消费方式上的差别。
生产和消费的矛盾还表现在品种与数量方面。
一方面，专业化程度越高，工厂生产的产品品种越少，但消费者却要求更广泛的品种和多样化的商品
。
另一方面，企业为实现规模效益，生产的品种比较单一，但数量却很大，但消费者却需要广泛的品种
和较少的数量。
因此，就要求在流通过程中，不断在品种上加以组合，在数量上加以分散，以满足消费者的需求。
　　（3）仓储是保存商品使用价值的必要环节。
商品储存在仓库中，由于其本身的性质及环境因素的影响，会使商品发生数量或质量的变化，甚至会
失去使用价值。
因此，在仓储过程中，应以了解商品自然属性为前提，围绕仓储环境因素这个中心，预先采取相应的
方法，加强对商品的养护，以防止和减少各种内外因素对商品质量的不利影响，使其在储存期间不发
生或少发生质量变化，从而达到保护商品使用价值的目的。
　　（4）仓储是加快资金周转，降低物流成本，提高经济效益的有效途径。
仓储活动是物资产品在社会再生产过程中必然会出现的一种形态，这对整个社会再生产，对国民经济
各部门、各行业的生产经营活动的顺利进行，都有着巨大的作用。
然而，在仓储活动中，必须要消耗一定的物化劳动和活劳动，尽管这些合理的费用支出是必要的，但
由于它不能创造使用价值，因而，在保证物资使用价值得到有效保护的前提下，费用支出越少越好。
因此，搞好仓储活动，可以减少物资在仓储过程中的物资耗损和劳动耗损，可以加速物资的流通和资
金的周转，从而节省费用支出，降低物流成本，提高社会的、企业的经济效益。
　　美的虽多年名列空调产业的“三甲”之位，但是不无一朝城门失守之忧。
对于美的来说，其较为稳定的供应商共有300多家，其零配件（出口、内销产品）加起来一共有3万多
种。
实施VMI后，供应商不需要像以前一样疲于应付美的的订单，而只需保持一些适当的库存即可。
供应商不用备很多货，一般有能满足3天的需求的存货即可。
库存周转率提高后，一系列相关的财务“风向标”也随之“由阴转晴”，让美的“欣喜不已”：资金
占用降低，资金利用率提高，资金风险下降，库存成本直线下降。
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