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内容概要

　　《创新方法教程（高级）》分初级、中级、高级三册，本册为高级分册。
本册介绍了产品创新领域经常采用的高级创新方法及其应用案例，包括高级创新思维技法、创新设计
知识资源与应用、功能分析、效应、裁剪、ARIZ算法、计算机辅助创新、失效预测原理、公理设计、
精益生产、六西格玛管理等。
本册给出了问题分析方法，并为突破性产品创新过程中的困难问题提供解决方案，支持企业产品创新
。
本册可以帮助制造企业研发人员，特别是设计人员、管理人员、大学高年级本科生及研究生提高创新
能力，也可作为创新方法培训高级阶段的参考书。
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章节摘录

版权页：   插图：   第2章 创新设计知识资源与应用 2.1知识的定义与作用 知识是一个非常广泛、复杂
、抽象甚至模糊的概念。
从认知论的角度，知识就是认识（意识），这种定义把知识和认识（意识）等同了起来；从经济学的
角度，知识是具有价值与使用价值的人类劳动产品；从信息论的角度，知识是同类信息的积累，是为
有助于实现某种特定的目的而抽象化和一般化了的信息。
在王众托院士看来，不必刻意追求知识的统一定义，可以从以下几个方面来理解知识的本质。
 （1）知识是人类在实践中获得的有关自然、社会、思维现象与本质的认识的总结。
 （2）知识是具有客观性的意识的现象，是人类最重要的意识成果。
信息是知识的载体，其中的一部分需要借助于物质载体才能保存与流通。
 （3）知识表现为有一定结构的知识产品，是在不断流动中产生、传递与使用的。
 随着知识经济的到来，知识作为一种产品或者产品的组成部分，也可以作为企业制造过程和销售过程
的组成部分，是企业核心能力的体现。
知识的作用主要表现为促进企业的创新，知识不仅可以帮助企业提供增值的产品和服务，如新的产品
、新的工艺、新的销售模式；还可以以知识产权、知识商品等形式单独提供有价值的资产。
温家宝总理说"我们出口的DVD一台大约40美元左右，可是要给国外企业交专利费21美元。
我们的药品90％以上都是国外专利；我们的数控机床70％以上都是国外专利；我们的汽车90％都是合
资企业或者国外品牌。
"这就是知识的价值。
从设计人员创造力模型中也可以看出，知识是影响设计人员创造力的主要因素，所以实施知识工程已
逐渐成为企业提升竞争力的重要方面。
知识工程涉及知识的获取、处理、表达、组织、存储、共享、重用等诸多相关活动，以充分关联信息
和知识，最大限度地获取和重用知识，实现基于知识的产品创新。
本书将结合产品创新设计过程，从利于激励设计人员产生创造性思维的角度出发，论述创新设计过程
中设计知识资源的分类、表达、组织和应用。
 2.2产品创新设计中的知识资源
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编辑推荐
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