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内容概要

　　本书作者黄志凌，经济学博士，中国建设银行风险管理部总经理。
本书是作者对于中国金融业尤其是银行业十多年风雨历程的观察、思考和实践的总结，既有宏观层面
的应对思考，也有微观层面的经营感悟，记录了对于风险认识的深化过程。
这些成果完全可以看成是对金融风险这一永恒话题的集体智慧的结晶。
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章节摘录

　　利差收入是现阶段银行最主要的收入来源，信贷规模和利率水平决定了客户价值贡献的高低。
但是，从长远发展看，单纯依靠做大规模或提高利差来获利的经营模式将越来越受到限制。
除了为客户提供更高附加值的产品、更丰富的服务手段之外，银行还应当着眼于依托先进的风险管理
工具、提升风险管理的精细化水平，通过降低风险成本来提高客户的价值贡献，更加充分地发挥风险
管理在价值创造中的作用。
　　（三）风险选择是优势选择，“擅长管理”是必要条件　　银行以经营风险为生，但不同银行驾
驭风险的能力则有很大差异。
面对同样的客户，由于风险识别能力、风险计量水平、风险安排技巧的差异，银行获取风险溢价的能
力不尽相同，所以必须着眼于自身优势，将擅长管理作为开展风险选择的必要条件。
　　一是要着眼于专业技能。
要经营好目标风险，必须掌握管理技能，拥有专业化队伍，完成政策制度准备。
也就是说，某一领域里的专门人才、成熟规范的管理制度以及在此领域具有竞争优势，是开展风险选
择的重要考虑因素。
　　二是要着眼于客户基础。
了解市场、理解客户是银行开展客户服务的前提。
对于长期往来的客户，银行更易于理解其风险特征，更善于把握其风险控制要点。
　　三是要着眼于业务特色。
金融产品是联系银行与客户的纽带，业务特色是银行服务能力和风险管理能力的集中体现。
例如，中国银行以国际结算业务吸引进出口企业，工商银行以人民币清算业务吸引国内工商业企业，
外资银行凭借理财产品吸引高端个人客户。
银行应该尽快形成和巩固自身业务特色，以此确定风险选择重点。
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