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内容概要

本书从管理的基本原理、基本知识入手，运用了大量案例，形象生动地介绍了一系列管理的核心概念
，如价值创造、商业模式、竞争战略、机构设计等。
接着，本书讨论了“执行”计划过程中所涉及的一些基本规则，这些基本规则决定了一个组织机构最
终能否取得卓越表现。
无论你现在是不是领导者，无论你是身处商业机构、非营利机构，还是社会公共部门，本书都将帮助
你干得更加出色。
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