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内容概要

《中国营销与策划精英论坛》集新世纪中国营销与策划经典作品之大成，是现阶段中国本土营销与策
划文化的优秀教科书。
它以众多精英的丰富实践为依托，对中国营销策划的成功经验进行总结、提炼和梳理，凝集了中国营
销策划精英的真知灼见，是发展中国市场经济的实战真经。
    《中国营销与策划精英论坛》是中国营销与策划精英的舞台。
论坛汇集的是全新的原创作品，是中国营销策划精英在研究国情的基础上创新精神的集中体现。
它致力打造中国本土营销与策划文化体系，对中国企业营销与策划实践的发展具有重要的指导意义。
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作者简介

李海龙，职业品牌营销管理专家，中国品牌接触点管理第一人。
现任李海龙品牌教练机构首席讲师，TOP.中国100大金牌管理咨询培训师，国际首席品牌官资质认证
机构特聘教授，中美国际工商管理学院特聘教授，终生领导艺术管理学院高级合约导师，国内20余家
管理咨询公司特聘顾问。
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章节摘录

　　正当中国市场经济进程如火如荼的时候，近些年的局势突然急转直下，　　成为了一批著名企业
的灾年。
　　中国的消费者们突然发现，往日如日中天，无限风光的一批知名企业一　　个接一个地从他们的
视线里消失。
　　一个个曾经意气风发、挥斥方遒的著名企业家也如同巨星陨落，不知其　　踪。
　　为什么这些公司会陨落?　　虽然我们必须承认，导致失败的原因通常牵涉到一家公司所处的行业
以　　及所特有的文化，每个公司倒闭的原因各不相同。
　　但通过认真分析，我们可以发现隐藏在失败背后的一些规律。
而了解这　　些，无疑对所有企业都大有裨益。
　　透过这些知名企业的陨落，在检视他们的失误时，尽管我们可以从中找　　到许多诸如盲目多元
化，营销渠道决策错误，及公司治理结构变革失误等导　　致失败的问题。
　　但是当我们往更深处剖析时，就会清晰地看到导致这些企业昙花一现般　　快速消失的核心原因
，就是企业决策者个人英雄主义和独裁治理模式的苦果　　。
　　譬如小鸭电器，在济南，上了市的小鸭依然是一个典型的国有企业，董　　事长的任命由济南市
国资局这个大股东说了算。
　　结果，自从小鸭上了市之后，短短几年换了四任董事长。
每一任董事会　　的构成其实就决定了一个企业的发展方向，策略及执行的传递缺乏连贯性。
　　就像一个病人一次请来几个名医治病，结果医头的医头，治脚的治脚，　　最后病人体内药物元
素混乱中毒而死。
　　相比之下，旭日集团领导人的错误则显得比较普通，首当其冲的就是“　　三缘情结”，即血缘
、亲缘、友缘。
　　旭日升在销售渠道建设时，不论是进入哪一个城市，不论是什么职位，　　集团都无一例外地从
冀州派遣本地人马，这些人马的来源几乎都与旭日升的　　老板们和高管层有着千丝万缕的关系，因
此，感到派这些人到外面去放心。
　　由于相应的制度规范没有建立起来，总部与网点之间只有激励机制，而　　没有约束机制。
　　很多分公司的经理、业务员也根本不管市场上的铺货、分销和监督，而　　是住进了经销商包的
酒店，除了催款和不可能实现的“大胆”承诺之外，就　　是和经销商一起欺骗企业。
　　随后，当他们意识到错误后采取的变革措施则又物极必反，引进了30多　　位博士、博士后和高
级工程师。
　　当“空降兵”进入旭日集团并担任要职之后，这些“洋兵洋将”的经营　　管理模式立即与集团
过去的“成功模式”产生尖锐冲突，使得公司的管理结　　构与模式发生混乱，言路不通，沟通乏力
，明争暗斗，各立山头，把大好的　　市场前景牺牲在无休止地解决内耗中。
　　透过这些失败企业的个案，我们不难看出，其实隐藏在中国企业家群体　　血液中的“家天下”
的独裁思想，以及企业家个人价值缺失导致的强烈的价　　值实现与扩张欲望，才是导致一些知名品
牌不断陨落的根本缘由。
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媒体关注与评论

　　打造本土营销策划的文化体系，聚焦精英智慧结晶与实战真经。
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编辑推荐

　　为了总结改革开放以来中国营销策划人研究的最新成果，推动我国21世纪营销与策划理论和实践
的发展，《竞争优势》是这套大型《中国营销与策划精英论坛》丛书之一，打造本土营销策划的文化
体系，聚焦精英智慧结晶与实战真经。
试图为中国营销与策划精英20多年的探索树立一座丰碑，为中国数百万企业的管理人员、营销策划人
员、大中专院校师生提供一套全新、实用的优秀教科书。
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