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内容概要

本教材尽可能科学地组织和归纳礼仪学科的基础理论和基本原理，做到内容丰富，表述准确，体系科
学，简明实用，达到知识性、系统性、实用性、操作性的统一。
全书共分八章。
除礼仪概述部分外，均结合生活和工作中的实际情况，分别论述了个人礼仪、相识礼仪、通联礼仪、
访送礼仪、宴请礼仪、公共礼仪、面试礼仪、谈判礼仪、会展礼仪等。
不但可作为高等院校学生的礼仪教育教材，还可作为社会各界了解现代文明礼仪的参考书。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<现代礼仪教程>>

书籍目录

前言
第一章　礼仪概述
　第一节 礼仪的含义和特性
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 　一、业务接待礼仪
 　二、友(亲)情接待礼仪
　第三节　馈赠礼仪
 一、馈赠的时机与场合
 二、馈赠礼品的挑选
 三、赠送的艺术
 四、各国赠礼的风俗习惯
 五、送花的礼仪
第六章 餐饮礼仪
第七章 公共礼仪
第八章　专题礼仪
主要参考文献

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<现代礼仪教程>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


