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内容概要

随着社会主义精神文明建设的广泛开展，对护士修养与礼仪规范的要求也越来越高，良好的护士素质
是“崇高形象的具体体现。
本书以提高护士整体素质为目的，阐述了护士职业修养与职业礼仪规范的基本理论、基本知识和应用
技巧，适合于临床护士以及在校护生学习、参考。
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发展    四、美学研究的对象    五、人类的审美活动与个人的审美趣味  第二节  护士的职业美    一、美学
与护理    二、护士美的素质修养第二章  交际礼仪与护士的职业礼仪  第一节  交际及其特点    一、什么
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心理与护士的人际沟通  第一节  效际心理    一、人际关系与社会有色关系    二、人际关系的意义    三、
人际关系的状态及相互作用    四、心理交往需要的有限性    五、良好的人际关系的形成要素    六、人
际交往的原则（人际关系的原则）    七、人际关系的改善  第二节  护士的人际沟通    一、护士的人际
沟通的意义    二、护患沟通    三、医护沟通    四、护际沟通    五、护士与医院内其他人员的沟通第四章
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