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内容概要

　 本书主要包括电子商务的概念、发展历程以及对经济发展的影响，电子商务技术基础，电子商务基
础，电子商务运作过程，企业网络经营发展战略，网络市场调研，网络营销，网上支付与结算，网上
公共关系，电子商务在行业中的应用等内容。
缩写的指导思想是“商务为本”，将信息技术作为实现商务目标的手段，同时强调适应与创新相结合
。
首先是“适应”，即电子商务技术方案要充分适应我国企业目前水平的商务需求；然后是“创新”，
即在企业经营管理和信息化水平显著提高的情况下，着眼未来发展的需要，着眼于进一步提高企业的
市场竞争力，充分发挥电子商务的特点和优势，推出创新的企业电子商务体系。
本书可作为普通高等院校管理类相关专业教材。
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