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内容概要

如果你是政府部门中的改革派或者你想从事新兴的电兴政务商业活动，这本纵观全局、示例丰富的书
将是无价之宝。
电子政务的目的是利用技术重塑政府与公民之间的关系，并将公民置于核心之地。
这本书列举了世界各地的大量实例，为政府官员提供了一幅蓝图。
本书探讨了电子政务的现状和未来的发展趋势，涉及了政府和公民面临的众多实际问题，值得一读。
这是一部现代政治领导人的圣经，它综合了历史、实践、观点和发展趋势，全面解释了电子政务的来
龙去脉。
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作者简介

道格拉斯·霍姆斯，从1992年起，道格拉斯·霍姆斯先生就一直关注于公共领域的信息技术问题。
他目前是微软公司事业部“电子政务新闻”的编辑。
他以前曾经是伦敦政府集团出版社的主任编辑，他当时所负责的杂志是Government Computing and
Government Purchasing。
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章节摘录

版权页：情报报告表明，全世界大约35个国冢正在加强进行网络大战的能力，包括发达国家和正在兴
起的国家。
技术最先进的国家也是技术上最易受攻击的，在美国，非常担心哪个无赖国家再发动一次“电子珍珠
港”事件。
如果十几台笔记本电脑就能同成百上千辆坦克、飞机和炸弹的杀伤力一样的话，那么要对抗美国而缺
少展开常规进攻所需军事力量的敌国可能会决定打一场网络大战。
美国和其北约盟国传统上将重点放在保护他们的公民和工业免受大规模武器的破坏上，但对抗逻辑炸
弹、特洛伊木马、蠕虫、病毒和拒绝服务请求等攻击，反导弹防御是无用的。
当今的需要是对抗大规模破坏性武器的保护。
“我们刚刚开始一场非常严峻、赌注很高的游戏，我们必须贡献出相同的资源，争取冷战的胜利。
”美国前参议员，保护关键基础设施总统代理顾问委员会联合主席萨姆·南（SamNunn）先生说，“
我们的第一个挑战应该是为网络进攻做准备和进行训练，还有它的后果，就像我们曾经为常规战和核
战争所做的一样。
”一派想法认为网络大战可能比常规战争更有人性，因为它不会失去生命和造成严重的经济困苦。
事实上并没那么简单。
如果恐怖主义分子攻人了计算机系统，启动不可执行任务方式，毁坏铁路和飞机交通控制、使电话线
路过载、改变天然气管道的压力、关闭高压输电网、破坏股票交易和银行系统、阻塞急救用的通信系
统、篡改医院病人的记录，比如血型、对远程外科手术的机器人重新编程等等，那么混乱会随之发生
。
也有担心军事系统通过互联网会遭到破坏和监视。
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编辑推荐

《电子政务》：政府官员，公务员，软件企业都要读的一本书。
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