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内容概要

本书通过问答的形式，以实例和理论的结构，向读者展示了排除电脑常见故障的方法和技巧。
其主要内容涉及整机故障、主板、CPU、内存、软驱、硬盘、光驱、显示器、鼠标、键盘、音箱、机
箱电源、打印机等等，另外还介绍了Windows操作系统、办公软件Word在使用中常见的问题。

    本书实用性强，实例涉及硬件、软件各方面内容，既可作为排除故障的通读教材，也可以作为快速
查询的手册。
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1.1 电脑“死机”故障
1.2 启动时的故障提示信息
1.3 常见整机故障处理实例
第2章 主
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