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内容概要

本书以组织信信息化建设为目标，从企业生产和经营管理的角度，系统地阐述了信息技术应用统建设
的目标、内容、理念、相关知识以及企业信息化发展过程中的重要应用领域，如企业资源计划（ERP
）、供应链管理（SCM）、客户关系管理（CRM）等。
    内容的组织与构思力求突出原理性、系统性和完整性，旨在提高读者的基本信息素质，以及运用信
息技术解决实际问题的能力。
    本书适合于各类组织机构的中、高层管理人员、企事业单位的信息技术应用开发人员，以及高等院
校不同层次的学生参考使用。
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