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媒体关注与评论

书评营销——营销的目标是顾客！
    曾经有人认为营销就是做广告，但是，当人们看你的广告时，心里面所想着的却是其他的事情。
所以千万不要使顾客思考，要使他们采取行动。
要掌握顾客的一举一动，要能在顾客之前想到他们需要什么，在顾客的城要转化为现实的需求时将他
们想要的摆在他们面前。
    这才是营销的境界！
怎样才能达到这个境界呢？
    营销的方式有很多，最成功具最具效率的营销方式又是什么呢？
    不同营销方式的组合会产生不同的效果！
怎样才能又快又准确的转动你的营销魔方呢？
    答案就在你的手掌之中！
    如果想领导这个数字时代，就必须充分了解因特网，这样才能准确预测网络生活方式对你的产业意
味着什么。
——比尔·盖茨    我们想要得到客户的有关档案资料、他们的历史交易情况，了解他们喜欢什么不喜
欢什么，使他们无论在世界的什么地方都能与我们进行联系。
——希尔顿副总裁  布鲁斯·罗森博格
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