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内容概要

　本书是根据旅游教育和旅游业发展的实际需要，以旅游业从业人员及管理人员应具备的旅游基础知
识出发点，阐述了旅游现象及旅游业发展的基本理论和规律。
主要内容包括：旅游的性质和特征，旅游的产生与发展，旅游者，旅游资源，旅游业，旅游市场，旅
游文化，旅游组织与旅游业的国际惯例，旅游的影响，旅游业的发展模式及趋势等。
本书内容全面、系统、新颖，吸收了国内外的最新研究成果，加入了较多的实例介绍，增强了教材的
实用性。
本书语言流畅，通俗易懂。
    本书为2年制或3年制高职高专旅游管理示范专业规划教材，具有较强的针对性，可作为高职高专旅
游管理专业及相关专业学生学习用书，也可作为旅游行业从业人员培训和职业资格考试教材。
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书籍目录

前言第一章 旅游的性质与特征 第一节 概念 第二节 旅游活动的构成要素 第三节 旅游活动的类型 第四
节 旅游活动的性质 第五节 旅游活动的特点 第六节 衡量旅游业发展状况的主要指标 阅读材料 复习思
考题 第二章 旅游的产生与发展 第一节 古代人类的旅行与旅游活动 第二节 近代旅游活动的发展及旅游
业的开端 第三节 现代旅游活动与旅游业 阅读材料 复习思考题第三章 旅游者 第一节 概念 第二节 旅游
者产生的主客观因素 第三节 旅游者的类型及其需求特点 阅读材料 复习思考题第四章 旅游资源 第一节
概念 第二节 旅游资源的分类及特点0 第三节 旅游资源的评价 第四节 旅游资源的开发与保护0 阅读材料
复习思考题第五章 旅游业 第一节 概念及构成 第二节 旅游业的特性 第三节 旅行社业 第四节 饭店业 第
五节 旅游交通业 第六节 旅游景区 第七节 旅游娱乐业 第八节 旅游购物业 第九节 旅游业中的产品 复习
思考题第六章 旅游市场 第一节 概念 第二节 旅游市场的细分与定位 第三节 全球国际旅游市场 第四节 
我国旅游市场 阅读材料 复习思考题第七章 旅游文化  第一节 概念、结构与特征 第二节 旅游文化的形
成与地位 第三节 旅游文化的建设 第四节 旅游文化的未来 阅读材料 复习思考题第八章 旅游组织及旅
游业国际惯例第九章 旅游的影响第十章 旅游业的发展模式及趋势
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