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前言

　　物业管理，与千千万万百姓人家的生活和工作息息相关，也是一个国家文明程度的体现。
在我国，物业管理还是一个新兴行业，正在蓬勃发展。
行业的发展需要人才，人才的培养靠教育。
要办好一个专业，教材的重要性是不言而喻的。
　　1998年由北京城市学院(原北京海淀走读大学)发起，与辽宁青年管理干部学院、大连管理干部学
院、佳木斯大学等组成了物业管理专业高等职业教育教学协作组，首要的协作任务就是编写了全国第
一套高职物业管理专业系列教材，它包括《物业管理企业会计》、《建筑识图与构造》、《物业管理
》、《房地产开发与经营》、《房屋管理与维修》、《社区环境建设与管理》、《物业设备与设施》
和《物业管理信息系统》。
　　经过10年的教学实践和行业的迅速发展，物业管理行业逐渐发展成熟，本套教材也在不断进行修
订。
2004年出版的第2版在原有的8本教材基础上，增加了《物业管理法规与案例分析》和《物业管理实务
》两本书。
2008年，本套教材再次进行全面修订，并在第2版的基础上，增加了《物业管理专业实训实习指导教程
》一书，使本系列教材修订后数量达到了11种。
　　第3版教材修订时根据国家最新颁布的标准、规范进行，结合物业管理专业人才培养的特点，并
吸收了前两版教材的教学实践经验，强调理论与实践的紧密结合，突出职业特色，实用性、操作性强
，重点突出，通俗易懂，配教学课件，适用于各类物业管理专业的师生，同时也是物业企业培训的理
想教材。
　　由于时间仓促，也限于我们的水平，疏漏甚至错误在所难免，殷切希望能得到专家和广大读者的
指正，以便修改和完善。
　　教材的修订和再版，得到物业管理行业的专家和机械工业出版社的大力支持，在此深表谢意。
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内容概要

　 物业管理专业高等职业技术教育系列教材修订后共10本，本书为其中一种。
本书系统地介绍了我国物业管理的相关法律知识与法律法规，并简要介绍了香港与部分国家的物业管
理制度，最后针对典型案例进行分析，以加强读者对相关法律法规的掌握。
本书既可供物业管理专业的师生学习，同时也可供房地产从业人员参考。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<物业管理法规与案例分析>>

书籍目录

第2版序前言上篇 物业管理法规 第一章 相关基础知识  第一节 土地管理法律法规  第二节 城市房地产管
理法律法规  第三节 城市规划的基本内容  思考题  第二章 物业管理概述  第一节 物业管理的基本概念  
第二节 物业管理的产生与发展  第三节 物业管理的基本原则  第四节 物业管理的基本内容  思考题 第三
章 物业管理法律制度及相关法律制度  第一节 物业管理法律制度概述  第二节 物业管理法律关系  第三
节 物业权属登记的法律制度  第四节 物业相邻关系的法律制度  思考题 第四章 业主及业主大会  第一节 
业主和业主的权利义务  第二节 业主大会  第三节 业主委员会  第四节 相关法律责任  思考题 第五章 物
业管理企业  第一节 物业管理企业的设立条件和组织机构  第二节 物业管理企业的资质和人员资格管理
制度  第三节 物业管理企业的权利、义务和责任  第四节 物业管理企业的法律地位  思考题  第六章 前期
物业管理  第一节 前期物业服务合同与业主临时公约  第二节 物业管理招投标制度  第三节 物业的接管
验收  思考题  第七章 物业管理服务 第八章 物业的使用与维护 第九章 各类物业管理的相关规定 第十章 
香港与部分国家的物业管理制度下篇 典型案例分析 案例1 物业公司是否有权对业主进行罚款？
 案例2 业主摔伤索赔案 案例3 装修引发的纠纷案 案例4 顶棚渗水维修案 案例5 水管崩裂抢修案 案例6 屋
顶安装发射天线案 案例7 物业公司单方增加物业管理费是否有效？
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章节摘录

　　上篇　物业管理法规　　第四章　业主及业主大会　　第四节　相关法律责任　　根据《物业管
理条例》和相关部门、地方的规章规定，业主、业主大会、业主委员会应当负有以下相关法律责任。
　　一、业主的相关法律责任　　业主逾期不交纳其应承担的物业管理服务费及按规定应交纳的其他
费用，物业服务企业可以向县级以上物业管理主管部门申请限制业主出租、转让和抵押其拥有的物业
，也可依法向人民法院起诉。
　　业主不按期交纳物业专项维修资金，致使物业共用部位、共用设施设备在保修期后无法得到及时
大修、中修和更新、改造的，由业主委员会负责催收，催收未果的，由业主委员会依法申请仲裁或向
人民法院提出诉讼。
　　业主任意弃置垃圾，排放污染物或噪声，违反规定饲养动物，违章搭建，侵占通道，拒付物业费
等损害他人合法权益的行为，业主大会和业主委员会有权依照法律法规及管理规约，要求行为人停止
侵害、消除危险、排除妨害、赔偿损失。
业主对侵害自己合法权益的行为，可以依法向人民法院提出诉讼。
　　业主以业主大会或者业主委员会的名义，从事违反法律、法规的活动，触犯刑法的依法追究刑事
责任；尚不够刑事处罚的，依法追究治安管理处罚责任。
　　二、业主大会的相关法律责任　　业主大会应当依法履行职责，不得做出与物业管理无关的决定
，不得从事与物业管理无关的活动。
业主大会做出的决定违反法律、法规的，物业所在地的区、县人民政府房地产行政主管部门，应当责
令限期改正或者撤消其决定，并通告全体业主。
　　三、业主委员会的相关法律责任　　（1）业主委员会违规或超越职权做出决定，损害业主利益
的，其责任人应依法承担耗应的法律责任。
　　（2）业主委员会有下列情形之一的，物业管理主管部门可给予警告、责令改正、停止活动，并
可建议撤换有关责任人；情节严重的，撤消备案；违反法律的，依法追究法律责任。
　　1）违反物业管理相关法律、法规、规章、规范性文件规定的。
　　2）按管理规约规定的职责范围开展活动，造成严重后果的。
　　3）不接受或不按规定接受政府有关主管部门监督检查的。
　　4）违反物业服务合同约定，给物业服务企业造成重大损失的。
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