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内容概要

　　本书是作者多年咨询和教学经验的产物，全面覆盖了ISO 9000-3的要求，还提供了ASQ（美国质量
协会）CSQE（认证软件质量工程师）所需的知识，旨在指导面对SQA挑战的三类读者：高校学生、
培训课程学员和软件开发与维护的实践人员／专业人员。
　　随着软件系统越来越复杂与集成化，软件质量保证 （SQA） 对于软件与电子工业日益重要。
本书是作者多年咨询和教学经验的产物，全面覆盖了IS0 90003的要求，还提供了ASQ （美国质量协会
） CSQE （认证软件质量工程师） 所需的知识，旨在指导面对SQA挑战的三类读者：高校学生、培训
课程学员和软件开发与维护的实践人员/专业人员。
　　本书特点　　●SQA的广阔视野。
除了讨论经典的顾客定制软件外，还讨论内部软件开发、外包软件和小机构的SQA。
　　●实践问题的全面讨论。
重点放在SQA应用、运行、机构与控制。
　　●SQA问题的全面覆盖。
讨论了许多其他SQA教科书中较少涉及的问题，包括规程与工作条例、支持性质量手段、软件质量的
费用以及参与SQA框架的行动者。
　　●最新主题。
覆盖的问题有：自动测试、计算机化SQA工具与国际标准 （例如IS0 9000?3） 。
　　●教学支持。
每一章都有小结、案例研究、现实的例子与执行提醒、复习题和讨论题。
　　●在线教师指南。
指南包括课程计划指南、PowerPoint讲解材料与题库。
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媒体关注与评论

书评本书是作者多年咨询和教学经验的产物，全面覆盖了ISO 9000-3的要求，还提供了ASQ(美国质量
协会)CSQE(认证软件质量工程师)所需的知识，旨在指导面对SQA挑战的三类读者：高校学生、培训
课程学员和软件开发与维护的实践人员／专业人员。
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编辑推荐
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协会)CSQE(认证软件质量工程师)所需的知识，旨在指导面对SQA挑战的三类读者：高校学生、培训
课程学员和软件开发与维护的实践人员／专业人员。
　　随着软件系统越来越复杂与集成化，软件质量保证 (SQA) 对于软件与电子工业日益重要。
本书是作者多年咨询和教学经验的产物，全面覆盖了IS0 90003的要求，还提供了ASQ (美国质量协会)
CSQE (认证软件质量工程师) 所需的知识，旨在指导面对SQA挑战的三类读者：高校学生、培训课程
学员和软件开发与维护的实践人员/专业人员。
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讨论了许多其他SQA教科书中较少涉及的问题，包括规程与工作条例、支持性质量手段、软件质量的
费用以及参与SQA框架的行动者。
　　●最新主题。
覆盖的问题有：自动测试、计算机化SQA工具与国际标准 (例如IS0 9000?3) 。
　　●教学支持。
每一章都有小结、案例研究、现实的例子与执行提醒、复习题和讨论题。
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